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CONSEJO SUPERIOR
ACUERDO N° 08
28 NOV 2025

POR MEDIO DEL CUAL SE ACTUALIZA Y ADOPTA LA POLITICA INSTITUCIONAL
PARA LA PREVENCION, DETECCION, ATENCION DE VIOLENCIAS Y CUALQUIER TIPO
DE DISCRIMINACION BASADA EN GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL DE LA
CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES.

El Consejo Superior de la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR
UNICUCES, en uso de sus facultades legales otorgadas por sus Estatutos y,

CONSIDERANDO:

Que en ejercicio de la autonomia universitaria establecida en el articulo 69 de la Constitucion
Politica de Colombia y la ley 30 de 1992 a las Instituciones de Educacion Superior sobre la
Autonomia Universitaria para proceder en la decision de sus estructuras administrativas y
académicas, que a laletra expresa en el articulo 29 que las Instituciones Universitarias podran
"definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas, y culturales...»

Que los Estatutos de la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR
UNICUCES, le asigna al Consejo Superior la funcion de expedir, modificar las politicas que
considere necesarias para el funcionamiento de la institucion previo cumplimento de la
legislacion vigente.

Que segun la adopcién del Marco General del Plan de Desarrollo Institucional de la
CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR UNICUCES, sirve como un
referente para proyectar las acciones de las funciones misionales de la institucion, donde se
formulan politicas, objetivos estratégicos y metas relacionadas con la Educacién y Formacion,
la que permitird el alcance de los logros propuestos por cada una de las dependencias
adscritas.

De la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR UNICUCES, en ejercicio de
sus atribuciones legales en especial las conferidas en el articulo 69 de la Constitucion
Nacional, en el articulo 29 de Ley 30 de 1992.

Que, en atencion a lo dispuesto en la Ley 1257 de 2008 y los decretos que la reglamentan,
se hace necesario establecer un mecanismos para que los integrantes de la comunidad de la
UNICUCES: Estudiantes, Profesores, Funcionarios, Contratistas y ciudadania en general,
pueda dar a conocer sobre cualquier acto de violencia basado en género, para que
institucionalmente se tomen las medidas tendientes a que dichos actos cesen, y la
informacion sobre los mismos pueda ser trasladada a las autoridades competentes.
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Que, atendiendo lo dispuesto en la Ley 1257 de 2008, la CORPORACION UNIVERSITARIA
CENTRO SUPERIOR UNICUCES, procedera a establecer la politica del protocolo para la
detencién y atencién debida a los posibles actos de violencia y/o discriminacion basada en
género y/o diversidad sexual.

Que de acuerdo a lo contenido en el Proyecto Educativo Institucional, PEI, y su modelo
pedagdgico constructivista, autoestructurante y auto regulativo; donde la ensefianza y el
aprendizaje giran en torno a la construccion del conocimiento desde el trabajo colaborativo,
donde el SER, es el eje central y permite una formacion de estos a partir de sus posturas
participativas, incluyentes y que establecer un protocolo para la detencion y atencién debida a
los posibles actos de violencia y/o discriminacién basada en género y/o diversidad sexual, es
esencial contar con una politica que consolide una formacion integral, ética y respetuosa en la
UNICUCES.

Que las cifras de violencia basada en género (VBG) en Colombia continlan siendo
alarmantes, afectando especialmente a mujeres, personas LGBTIQ+, personas con
discapacidad, comunidades étnicas y otros grupos histéricamente marginados.

Esta realidad representa un grave obstaculo para el ejercicio pleno de los derechos humanos,
la equidad y el bienestar social. A pesar de que normativas como la Ley 1257 de 2008 la cual
esta orientada a prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres han sido
fundamentales, persiste la necesidad de consolidar un marco institucional en la
CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR UNICUCES, que aborde de manera
integral todas las formas de violencia y discriminacion.

Que este protocolo aplica a todas las personas con vinculo vigente en la CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR UNICUCES incluyendo: Estudiantes, docentes,
personal administrativo, y contratistas, sin distincion de sexo, género, identidad u orientacion
sexual, pertenencia étnica, condiciéon de discapacidad o cualquier otra categoria protegida
por la Constitucion y las leyes.

Que la ruta de actuacion contemplada en el protocolo se fundamenta en un enfoque
preventivo, pedagogico, restaurativo y, cuando sea necesario, disciplinario, garantizando la
debida diligencia, el respeto al debido proceso, la confidencialidad, y la aplicacién de un
enfoque diferencial e interseccional.

Que en el contexto de la educacion superior, estudios como los de ONU Mujeres (2019) y
Bosch et al. (2014) han evidenciado que las violencias de género son una problemética
persistente en los campus universitarios, caracterizada por el subregistro de casos, el
silenciamiento de las victimas y un impacto directo en la desercion académica, especialmente
entre mujeres y personas LGBTIQ+. A nivel nacional, informes recientes del Observatorio de
Feminicidios Colombia (2024), la Encuesta Nacional de Calidad de Vida del DANE (2023) y la
Defensoria del Pueblo (2022), dan cuenta de la magnitud del problema: mas de 600
feminicidios en 2023, miles de denuncias por violencias fisica, psicoldgica y sexual, y una
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alarmante cifra del 70% de personas LGBTIQ+ que han sufrido violencia o discriminacion en
entornos educativos, la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR UNICUCES,
establece la politica de un protocolo para la detencién y atencion debida a los posibles actos
de violencia y/o discriminacion basada en género y/o diversidad sexual.

Que frente a este panorama, las Instituciones de Educacion Superior (IES) tienen la
responsabilidad ética, pedagdgica y politica de actuar decididamente para transformar sus
entornos en espacios seguros, inclusivos y libres de violencias. La CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR UNICUCES, en coherencia con los Lineamientos de
Prevencion, Deteccion y Atencidn de violencias y cualquier tipo de discriminacion basada en
género en IES del Ministerio de Educacién Nacional (2022), y con el marco normativo nacional
vigente MEN,(2025), presenta esta politica del protocolo como una herramienta clave para
la prevencion, atencién y erradicacion de las violencias basadas en género y cualquier tipo de
discriminacion (VBG-D), el protocolo se articula con el marco normativo vigente y con los
lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional, consolidandose como una
herramienta fundamental para promover entornos educativos seguros, equitativos e inclusivos
en la UNICUCES.

Que en este sentido, el ordenamiento juridico colombiano ha avanzado con leyes como la Ley
1482 de 2011 (Ley Antidiscriminacion), que penaliza actos de racismo y discriminacién por
motivos de género, orientacion sexual, religion o discapacidad; la Ley 1752 de 2015, que
incorpora sanciones penales contra actos discriminatorios hacia personas con discapacidad;
la Ley 1618 de 2013, que garantiza los derechos de esta poblacion; y la Ley 1098 de 2006
(Cadigo de Infancia y Adolescencia), que protege integralmente a nifias, nifios y adolescentes.

Estas normas reafirman el compromiso del Estado con la erradicacion de la violencia y la
exclusion en todos los ambitos, incluidos los entornos educativos, donde la CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR UNICUCES, reconoce y establece la politica de un
protocolo para la detencion y atencién debida a los posibles actos de violencia y/o
discriminacion basada en género y/o diversidad sexual.

Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Establecer la politica del protocolo para la prevencion, deteccion,
atencion de violencias y cualquier tipo de discriminacién basada en género y diversidad sexual
de la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES, para la oferta
académica de las diferentes modalidades institucionales como se describe en el documento
gue se anexa al presente acuerdo como parte integral del mismo y rige a partir de la fecha.

ARTICULO SEGUNDO. EIl presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion
y deroga las normas que le sean contrarias.
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COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Santiago de Cali, a los veintiocho (28) dias del mes de noviembre
de dos mil veinticinco (2025).

(Original firmado por) (Original firmado por)

CARLOS AUGUSTO NARVAEZ DIAZ ALEJANDRA DIAZ MANZANO

Presidente Secretario
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INTRODUCCION

LA CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES, en cumplimiento de su
compromiso institucional con la formacion integral de sus estudiantes, la promocion de la dignidad
humana, la inclusion y la equidad, adopta este Protocolo Institucional para la Prevencion, Deteccion y
Atencién de casos de Violencias Basadas en Género (VBG). Este documento responde a los
lineamientos establecidos por la Resolucion 14466 de 2022 del Ministerio de Educacion Nacional, asi
como a los principios institucionales plasmados en el Acuerdo Institucional N° 01 del 2 de mayo de
2023, emitido por el Consejo Superior, el cual busca garantizar la atencion adecuada a sujetos de
especial proteccién constitucional, grupos marginados y el enfoque de género en todas las acciones
institucionales.

La UNICUCES reconoce que la violencia basada en género constituye una problematica estructural,
social y cultural que afecta significativamente la vida académica, personal y laboral de las victimas,
vulnerando sus derechos fundamentales a la integridad fisica, psicol6gica, emocional y sexual. En
consecuencia, este protocolo tiene como propésito central contribuir a la erradicacién de dichas
violencias en el contexto universitario mediante acciones concretas de prevencion, atencion oportuna,
integral y efectiva, asi como mediante la implementacion de mecanismos de sancion y restauracion
cuando corresponda.

En concordancia con los marcos normativos vigentes, este protocolo se fundamenta en la Constitucién
Politica de Colombia (articulos 13 y 43), la Ley 1257 de 2008 sobre la prevencién y sancién de formas
de violencia y discriminacion contra las mujeres, asi como en la Ley 51 de 1981 que aprueba la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminaciéon contra la mujer. Asimismo,
acoge las orientaciones emanadas en el Decreto 4798 de 2011, la Convencién Interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer (Ley 248 de 1995), y los principios
establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional mediante la Resolucién 14466 de 2022.

Adicionalmente, este protocolo esta articulado con los documentos internos de la instituciéon, como son
el Reglamento Estudiantil (particularmente en sus articulos sobre prevencion y sancién de violencia y
discriminacion), el Reglamento del Personal Docente (actualmente en proceso de armonizacion y
mejora) y el Acuerdo Institucional N° 01 de 2023, que establece explicitamente las pautas para
garantizar ambientes seguros, inclusivos y respetuosos de la diversidad. La adopcién de este protocolo
ratifica el compromiso de la UNICUCES en construir una comunidad universitaria libre de violencias,
basada en el respeto pleno a la dignidad y los derechos humanos, promoviendo entornos académicos
y laborales saludables, equitativos y seguros para todas las personas que integran nuestra institucion.
Este documento establece claramente la ruta de atencion institucional, los principios rectores para su
aplicacion y los mecanismos especificos de prevencion, deteccion, atencién, acompafiamiento y
seguimiento a casos de violencia basada en género.

A continuacion, se detallan los lineamientos y procedimientos institucionales para asegurar la efectiva
implementacion de este protocolo.
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CAPITULO I: GENERALIDADES

Propdésito del Protocolo

El presente Protocolo Institucional para la Prevencion,
Deteccion y Atencion de casos de Violencias Basadas en
Género (VBG) tiene como proposito fundamental establecer
una guia clara y efectiva que permita a LA CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES abordar
de manera integral las situaciones relacionadas con violencia
basada en género que puedan afectar a su comunidad
académica. Este protocolo busca garantizar una respuesta
institucional rapida, empéatica, respetuosa y eficaz ante estos
casos, promoviendo la sensibilizacion, prevencion, atencion,
sancién y reparacion adecuada, en concordancia con la
normatividad nacional e internacional vigente y el compromiso
institucional reflejado en el Acuerdo Institucional N° 01 del 2 de
mayo de 2023.

Ambito de Aplicacion

UNICCes Jgmm

comunidad académica de UNICUCES

. Este protocolo es

Este protocolo es aplicable a aplicable a todos los miembros de la comunidad académica de

todos los miembros de la la UNICUCES, incluyendo estudiantes, personal docente,
personal administrativo, personal de apoyo, contratistas y
visitantes, que se encuentren involucrados en situaciones de
violencia basada en género dentro de las instalaciones de la
institucion, o en cualquier espacio o0 actividad académica,
investigativa, administrativa, cultural o deportiva organizada,
promovida o auspiciada por la institucién, ya sea presencial o
virtual.

o

estudiantes, personal docente,
personal administrativo,
personal de apoyo, contratistas
y visitantes

=

Definiciones Clave

Violencia Basada en Género (VBG): Segin ONU Mujeres, es cualquier acto perjudicial dirigido
contra una persona debido a su género, causando dafio fisico, sexual, psicoldgico o econémico,
e incluye amenazas, coercion y privacion arbitraria de libertad, tanto en ambitos pablicos como
privados. Es una manifestacion de relaciones desiguales de poder, afectando principalmente a
mujeres y grupos en situacion de vulnerabilidad.

Victima: Conforme a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), victima es cualquier persona
gue experimenta dafio fisico, emocional, psicologico, econdmico o patrimonial como
consecuencia directa o indirecta de actos violentos basados en género. El término se utiliza
reconociendo el impacto significativo en su bienestar integral.

Acoso Sexual: Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), comprende acciones,
conductas, insinuaciones 0 comportamientos sexuales no deseados, manifestados
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verbalmente, fisicamente o de manera no verbal, que generan un ambiente hostil, intimidatorio,
ofensivo o degradante para la persona afectada.

Discriminacion basada en género: Conforme a la Convencion sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), consiste en cualquier forma de
exclusion, restriccidn o trato diferenciado fundamentado en roles o estereotipos de género que
obstaculizan el ejercicio pleno de los derechos humanos fundamentales, en condiciones de
igualdad.

Principios Orientadores

Este protocolo se fundamenta en principios esenciales que orientan todas sus acciones y decisiones:

1.

Dignidad Humana: Fundamentado en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, este
principio enfatiza que toda persona posee una dignidad intrinseca y merece respeto absoluto a
su integridad fisica, psicolégica y emocional, exigiendo un trato digno en todas las
circunstancias, sin discriminacion alguna.

Confidencialidad: Basado en la Ley 1581 de 2012 sobre proteccion de datos personales,
garantiza la absoluta confidencialidad y reserva en la gestion de la informacion relacionada con
casos de VBG, protegiendo la privacidad, dignidad y seguridad de las personas involucradas,
especialmente las victimas.

Debido Proceso: En consonancia con el articulo 29 de la Constitucién Politica de Colombia,
asegura que todas las acciones investigativas y disciplinarias relacionadas con casos de VBG
se realicen respetando plenamente las garantias procesales y derechos fundamentales,
incluyendo la presuncién de inocencia y el derecho a la defensa.

Accion Sin Dafio y No Revictimizaciéon: Segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social de
Colombia, todas las intervenciones institucionales deben prevenir cualquier dafio adicional o
secundario a las victimas, evitando situaciones que provoguen una revictimizacién emocional o
social.

Atencion Integral con Enfoque Diferencial: Alineado con los lineamientos del Ministerio de
Educacion Nacional, este principio promueve una atencién que reconoce y responde a las
necesidades especificas de cada individuo, considerando factores culturales, sociales,
econdmicos, étnicos, de identidad de género, orientacion sexual y discapacidad.

Justicia Restaurativa: En linea con las recomendaciones de la Organizacién de Naciones
Unidas (ONU), busca ofrecer mecanismos que permitan la reparacion integral del dafio
causado, favoreciendo procesos voluntarios y constructivos que promueven la reconciliacion,
restauracion del tejido social y prevencion de futuros actos de violencia.

Corresponsabilidad Institucional: Inspirado en las politicas del Ministerio de Educacién
Nacional, establece que todos los miembros de la comunidad académica tienen una
responsabilidad compartida y activa en la prevencion, deteccién, denuncia, atencién y
erradicacion efectiva de la violencia basada en género, promoviendo una cultura institucional
comprometida con la igualdad y la no violencia.
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CAPITULO Ii: MEDIDAS DE PREVENCION Y DETECCION

Propésito de las Medidas de Prevencién y Deteccion

La prevencién y deteccion temprana constituyen elementos fundamentales para reducir la incidencia y
el impacto de las violencias basadas en género en LA CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO
SUPERIOR, UNICUCES. El presente capitulo establece claramente las estrategias institucionales
encaminadas a crear conciencia, sensibilizar, educar y generar capacidades internas que permitan a
toda la comunidad académica identificar, prevenir y actuar oportunamente ante casos de VBG.

Estrategias de Prevencién

La prevenciéon implica acciones anticipadas que buscan reducir o eliminar factores de riesgo que
propician violencias basadas en género, fomentando ambientes educativos seguros e inclusivos. Las
estrategias institucionales de prevencién incluyen:

1. Campafas de sensibilizacion institucional: Estas campafias consisten en el desarrollo
continuo de mensajes claros y pertinentes sobre la gravedad y consecuencias de la violencia
basada en género. Se utilizaran diversos medios institucionales como redes sociales, correos
electrénicos masivos, paginas web institucionales y espacios fisicos estratégicos en el campus.
Asimismo, se realizardn actividades y eventos académicos periédicos, como charlas,
seminarios y talleres practicos, dirigidos a sensibilizar a toda la comunidad sobre el respeto, la
inclusion y la equidad de género, fortaleciendo asi una cultura institucional consciente y
responsable.

2. Formacién y Capacitacion Permanente: Se implementardn programas regulares y
sistematicos de formacion dirigidos especialmente a estudiantes, personal docente y
administrativo. Estos programas abordaran de manera profunda tematicas relacionadas con los
derechos humanos, igualdad de género, diversidad sexual, reconocimiento y abordaje de
conductas violentas y discriminatorias, y aplicacion efectiva de los protocolos institucionales. La
capacitacion incluira talleres interactivos, cursos virtuales, capacitaciones presenciales y
materiales educativos actualizados que aseguren un aprendizaje integral y practico.

3. Creacion y difusién de materiales educativos: Para fortalecer el alcance de las estrategias
de prevencion, se producira y difundira material educativo en formatos variados como folletos
impresos, guias practicas, videos informativos, carteles digitales e infografias claras y
accesibles. Este material sera disefiado teniendo en cuenta criterios pedagogicos, inclusivos y
con perspectiva de género, buscando facilitar su comprension y efectividad entre todos los
integrantes de la comunidad universitaria.

4. Inclusion académicacurriculary extracurricular: Se promovera activamente la incorporacion
de contenidos sobre prevencion de violencias, equidad de género, derechos humanos y
convivencia pacifica en los planes académicos formales, asi como en actividades
extracurriculares. Se incentivard la participacion de estudiantes y docentes en grupos de
estudio, seminarios académicos, clubes estudiantiles y proyectos investigativos enfocados en
generar conocimiento, reflexién critica y acciones concretas sobre estos temas, promoviendo
asi una educacion integral y comprometida con la prevencion y la equidad de género.

Estrategias de Deteccion Temprana
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La deteccion temprana es crucial para mitigar efectos negativos y evitar la escalada de situaciones
violentas. Las medidas de deteccion incluyen:

1. Capacitacion especifica en deteccidn temprana: Se llevaran a cabo formaciones periddicas
dirigidas especificamente al personal académico, administrativo y de bienestar institucional, con
el objetivo de dotarlos de habilidades técnicas y conceptuales necesarias para identificar
tempranamente signos o situaciones de violencia basada en género. Estas capacitaciones
incluiran simulaciones practicas, estudios de caso y herramientas metodolégicas concretas para
facilitar la intervencion inicial efectiva y empdtica.

2. Fortalecimiento de canales de denuncia: La instituciébn garantizard la disponibilidad y
accesibilidad de multiples canales confidenciales y seguros para facilitar la denuncia de
situaciones sospechosas o0 evidentes. Estos canales incluirdn correos electrénicos
institucionales  exclusivos, plataformas digitales confidenciales, buzones fisicos
estratégicamente ubicados, lineas telefénicas dedicadas y atencién presencial inmediata por
parte de personal capacitado y sensibilizado en manejo de denuncias.

3. Monitoreo activo y seguimiento institucional: Se realizara un monitoreo regular mediante
encuestas anénimas, estudios internos y anadlisis de datos institucionales que permitan
identificar patrones, factores de riesgo o situaciones especificas de vulnerabilidad en la
comunidad universitaria. Esto permitira a la institucion actuar oportunamente mediante
intervenciones preventivas y correctivas especificas, garantizando la eficacia de las estrategias
implementadas.

4. Espacios de confianza y didlogo seguro: Se promoveran espacios institucionales
confidenciales, seguros y accesibles, tales como grupos focales, talleres participativos,
conversatorios y asesorias personalizadas. Estos espacios estaran disefiados especificamente
para que miembros de la comunidad académica puedan expresar libremente preocupaciones,
denunciar situaciones potencialmente violentas y recibir asesoria, apoyo emocional vy
orientacion efectiva, asegurando que no exista temor a represalias o discriminaciones
posteriores.

Responsabilidad Institucional

La Oficina de Bienestar Institucional y el Comité Institucional de Atencion a VBG seran los encargados
de liderar, coordinar, ejecutar y evaluar la implementacion efectiva de las estrategias descritas en este
protocolo. Sus responsabilidades especificas incluyen:

e Liderazgo y coordinacion: Orientar y supervisar todas las acciones institucionales
relacionadas con la prevencion, deteccion y atencion de violencias basadas en género,
asegurando una ejecucion efectiva y eficiente.

o Evaluaciéony Monitoreo: Disefar y aplicar herramientas e indicadores especificos para evaluar
periédicamente la efectividad de las estrategias y acciones desarrolladas, generando informes
regulares con resultados, andlisis y recomendaciones.

e Gestion de Recursos: Garantizar la disponibilidad de recursos humanos, técnicos, financieros
y logisticos necesarios para implementar las estrategias descritas, asi como para atender de
manera oportuna y efectiva los casos que surjan.

e Comunicacién y Articulacion: Facilitar la comunicacion constante con todas las areas
institucionales, asegurando la coordinacion efectiva y transversal de acciones, asi como
promover alianzas estratégicas con entidades externas especializadas en la prevencion y
atencion a violencias basadas en género.
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CAPITULO lll: EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCION A
VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO (EIVBG)

Propésito del Equipo Interdisciplinario

El Equipo Interdisciplinario de Atencion a Violencias Basadas en Género (EIVBG) tiene como propésito
central brindar atencion integral, coordinada y especializada ante situaciones de violencia basada en
género ocurridas en LA CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES. Este
equipo garantiza que las victimas reciban una respuesta institucional oportuna, integral y adecuada
desde multiples perspectivas profesionales, asegurando la dignidad, confidencialidad y respeto de las
personas afectadas.
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Conformacion del Equipo

El EIVBG estara compuesto por profesionales capacitados y sensibilizados en temas de género,
derechos humanos, atencidn psicoldgica, juridica, médica y social. La conformacion del equipo incluira
los siguientes roles:

Rector

Vicerrectoria
Académica

Vicerrectoria
Financiera
Administrativa
Vicerrectoria de
Planeacién y
Desarrollo
Direccion de
Bienestar
Institucional
Auxiliar de
Enfermeria/o

Psicologo/a
(Practicante)

Directores de
Facultades de
Programas
Académicos

Asesor/a Juridico/a
(cuando se requiera)

Representar y respaldar institucionalmente el protocolo, garantizando la voluntad
politica y administrativa para su implementacién. Velar por la asignacion de recursos
humanos, técnicos y financieros necesarios para el funcionamiento del EIVBG.
Asegurar que las decisiones tomadas por el equipo se enmarquen en los lineamientos
éticos y misionales de UNICUCES.

Liderar institucionalmente el proceso, supervisando que las acciones del equipo se
alineen con los principios institucionales. Articular estrategias académicas de
prevencion y atencién con las facultades y programas.

Garantizar los recursos logisticos y financieros para el funcionamiento del protocolo y
del EIVBG. Asegurar la disponibilidad de infraestructura, medios de denuncia y
personal adecuado.

Monitorear, evaluar e incorporar los aprendizajes y resultados del protocolo en los
procesos de planeacion institucional. Proponer mejoras y ajustes basados en
evidencia y datos recopilados por el EIVBG.

Coordinar operativamente todas las intervenciones del equipo. Asegurar la
implementacion efectiva del protocolo. Dar seguimiento constante a los casos y
acompaniar a la victima en su proceso de restauracion integral.

Brindar atencién primaria inmediata. Referir a las victimas a servicios médicos
especializados cuando se requiera. Llevar registros médicos pertinentes de forma
confidencial.

Proporcionar atencion psicolégica inicial y acompafiamiento emocional continuo a las
victimas. Asesorar al equipo interdisciplinario sobre posibles riesgos y necesidades
emocionales.

Acompafiar académicamente y orientar a los estudiantes involucrados. Facilitar
procesos administrativos y educativos necesarios en cada caso especifico. Promover
entornos seguros dentro de sus respectivas facultades.

Brindar asesoramiento juridico claro y efectivo respecto a las vias legales y
administrativas disponibles. Asegurar la defensa de los derechos fundamentales de
las victimas y el cumplimiento de la normatividad vigente.

Tabla 1 Funciones especificas del EIVBG

Las funciones especificas del equipo interdisciplinario incluyen, pero no se limitan a:

e Recepcion y evaluacion inicial de casos: Analizar y valorar de manera inmediata y
confidencial las situaciones reportadas, determinando las acciones inmediatas necesarias.

e Coordinacion interna: Gestionar y coordinar las acciones interdisciplinarias de manera
eficiente, garantizando una intervencion rapida, efectiva y empatica.

e Atencion integral: Brindar acompafiamiento psicoldgico, social, médico y juridico adaptado a
las necesidades especificas de cada caso, asegurando un enfoque diferencial.

e Activacion y seguimiento del protocolo: Implementar rigurosamente las fases establecidas
en la ruta institucional de atencion a casos de VBG, realizando un seguimiento permanente
hasta la resolucion y restauracion del bienestar integral de las victimas.
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Capacitacion y sensibilizacion continua: Mantenerse actualizado en temas de atencion
integral a victimas de violencia basada en género mediante formacién periodica, ademas de
promover la capacitacion interna a toda la comunidad universitaria.

Documentacién y reporte: Mantener registros claros y confidenciales de cada caso atendido,
generando informes periddicos para la evaluacién y mejora continua del protocolo institucional.

Compromiso Etico del Equipo

El Equipo Interdisciplinario de Atencion a Violencias Basadas en Género (EIVBG) se compromete
éticamente a actuar siempre bajo estrictos principios morales y profesionales, garantizando en todo
momento:

Respeto por la dignidad humana: Reconocer y proteger la dignidad inherente de cada
persona afectada, garantizando un trato digno, empético y respetuoso en todas las etapas del
proceso.

Confidencialidad estricta: Manejar toda informacion relacionada con los casos de manera
confidencial y reservada, respetando y protegiendo la privacidad e integridad de las victimas y
personas involucradas.

Enfoque diferencial: Proporcionar atencion adaptada a las necesidades particulares de cada
victima, considerando aspectos como género, identidad sexual, orientacién sexual, edad, etnia,
cultura, discapacidad y otros factores relevantes.

Imparcialidad: Actuar con objetividad e imparcialidad en la atencién y gestion de los casos, sin
emitir juicios de valor ni discriminar a ninguna persona involucrada.

No revictimizacion: Garantizar que todas las acciones institucionales se desarrollen evitando
la revictimizacion, previniendo cualquier accidon que pueda generar dafios adicionales o revivir
experiencias trauméticas en las victimas.

Compromiso con el bienestar integral: Asegurar que todas las intervenciones y medidas
adoptadas tengan como prioridad el restablecimiento y proteccién del bienestar fisico,
psicologico, emocional y social de las personas afectadas, promoviendo su recuperacion
integral.
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CAPITULO IV: RUTA INSTITUCIONAL DE ATENCI(')N’ INTEGRAL A
CASOS DE VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO (VBG)

Propdsito de la Ruta Institucional

La Ruta Institucional de Atencion Integral tiene como proposito ofrecer una guia clara, efectiva y
confidencial para la recepcion, atencién, investigacion y seguimiento de casos relacionados con
violencias basadas en género en LA CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR,
UNICUCES. Esta ruta asegura que todas las personas afectadas por situaciones de VBG reciban
atencion inmediata, integral y diferenciada, garantizando asi la proteccion de sus derechos
fundamentales y promoviendo su recuperacién integral.

Fases de la Ruta Institucional de Atencidn

La atencién integral esta estructurada en cuatro fases claramente definidas, que aseguran una
intervencion organizada, efectiva y articulada:

M Fase IV

YNITces

Fase ll Investigacion Interna y
Gestion del Caso

Evaluacion Inicial
e Intervencion

Recepcion y Primaria

Activacion del
Protocolo

Fase 1: Recepcion y Activacion del Protocolo

o La persona afectada o cualquier integrante de la
comunidad universitaria podra reportar casos de VBG a

través de canales institucionales seguros y accesibles,
como atencion presencial en la oficina de Bienestar
Institucional, linea telefénica exclusiva, correo
electronico  institucional 'y plataformas digitales
confidenciales.

e El reporte inicial activa inmediatamente al Equipo
Interdisciplinario de Atencién a Violencias Basadas en
Género (EIVBG).

e Se garantiza estricta confidencialidad y
desde el primer contacto para asegurar
proteccion a la persona afectada.

Recepcion y Activacion respeto

Wﬁfaﬁegg confianza y




Fase 2: Evaluacion Inicial e Intervencidon Primaria

Evaluacion Inicial e
Intervencion Primaria

UNICUCES

UNICUCES
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o Dentro de las primeras 48 horas tras recibir el reporte, el EIVBG

victima.

e Se proporciona atencion psicoldgica
emocionalmente
acompafamiento constante.

a la

persona

afectada

inicial,

realiza una evaluacién preliminar exhaustiva del caso, identificando
riesgos, necesidades inmediatas y condiciones especificas de la

estabilizando
ofreciéndole

e Se realiza una valoracion médica primaria para determinar

yNCUces pm——

posibles lesiones fisicas 0 consecuencias inmediatas, y se remite a
atencion médica especializada si el caso lo amerita.

Se ofrece asesoria juridica inicial clara y sencilla, explicando las
opciones legales y administrativas disponibles para que la victima

tome decisiones informadas sobre cémo desea proceder.

Fase 3: Investigacion Interna y Gestion del Caso

En un plazo maximo de 10 dias habiles, el

cabo una investigacion interna
objetiva 'y minuciosa, recopilando
evidencias documentales 'y otros

probatorios relevantes para esclarecer los
Se implementan inmediatamente
preventivas que garanticen la protecciéon
victima, como reubicacién temporal,
psicoldgico continuo, ajustes académicos
necesarios, y otras medidas de seguridad
El equipo interdisciplinario evalla los
la investigacion y determina las acciones
0 administrativas necesarias, segun los
normativas institucionales vigentes.

Investigacion
Interna

Fase 4: Resolucién, Seguimiento y Restauracion Integral

Resolucion

[

UNICUCES VY Restauracion

NICUCES

ymicyces [T

Gestion
del Caso

EIVBG lleva a
confidencial,
testimonios,

elementos

hechos.
medidas
integral de la
apoyo

y laborales

pertinentes.

resultados de
disciplinarias

reglamentos y

e Aplicacion efectiva y oportuna de sanciones o medidas

Seguimiento

Integral

Documentacion
detallados

para el

caso,

disciplinarias internas de acuerdo con los resultados de la
investigacion y los procedimientos institucionales establecidos.
e Se promueven acciones
voluntarias, como mediacion, acuerdos reparadores y procesos
educativos destinados a prevenir reincidencias y reconstruir el
tejido social.

e Se establece un seguimiento periédico y continuo a la
persona afectada para verificar la eficacia de las acciones
adoptadas, evaluar su proceso de recuperacion integral y
proporcionar el apoyo adicional que se requiera.
rigurosa y generacion de
cierre  del

restaurativas adecuadas vy

informes
incorporando
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recomendaciones especificas que permitan la mejora continua del protocolo institucional.

Seguimiento Continuo y Evaluacion del Protocolo

La Direccién de Bienestar Institucional y el Comité EIVBG

tienen la responsabilidad conjunta de asegurar un ﬁ .

seguimiento continuo y una evaluacion rigurosa del e

protocolo institucional para atender violencias basadas en O

género. Este proceso sistematico implica:
trimestrales para evaluar la eficacia operativa, ‘ .
pertinencia y aplicabilidad de la ruta institucional,
|dent|f|c§1ndo oportumdades especificas de mejora 'y Segwmlento Continuo
adaptaciones necesarias.

e Indicadores especificos de evaluacién: Se y Evalua F!LFCrégtOCOIO
utilizaran indicadores claramente definidos para
medir la eficiencia del protocolo, tales como namero
de casos atendidos, tiempo promedio de respuesta,
satisfaccion de las personas atendidas, y cumplimiento efectivo de medidas preventivas y
restaurativas.

o Informes técnicos semestrales: Los resultados obtenidos de estas evaluaciones se
documentaran en informes técnicos detallados, los cuales seran presentados semestralmente
a la rectoria y deméas 6rganos institucionales competentes, permitiendo una rendicion de
cuentas transparente y eficaz.

e Retroalimentacion y mejora continua: Se estableceran mecanismos formales para recibir
retroalimentacion constante por parte de la comunidad universitaria, profesionales externos
especializados y victimas atendidas, asegurando que la evaluacion del protocolo integre
diversas perspectivas y experiencias.

e Capacitacion y actualizaciéon constante: Como resultado del seguimiento y evaluacion, se
impulsardn acciones permanentes de formacion y actualizacién para el EIVBG y toda la

comunidad universitaria, asegurando que las estrategias institucionales permanezcan alineadas
con las mejores practicas nacionales e internacionales.

o Evaluaciones periédicas: Se realizaran revisiones

L4
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~VIOLENCIA

SE IDENTIFICA LA
VIOLENCIA

Menor de Edad

-
Construccion del relato *Lugar, g
*Edad, *Parentesco del agresor,
*Tiempo de ocurrencia.

PRIMEROS AUXILIOS
PSICOLOGICOS

Remision EPS - ESE - IPS.
TODA SITUACION DE VIOLENCIA
ES URGENCIA MEDICA

(
Sl

Notificacion COMISARIA DE FAMILIA
NO si se presume que la violencia es en
el contexto familiar

Reporte a la policia si
esta implicada la familia
o se identifique
flagrancia

Reporte a la policia de
infancia y adolescencia
S|.e.sta 'mnluad.a.la ‘s ® Notificacion ICBF si se presume
familia o se Ide.ntlflque ) que la violencia NO esta
flagrancia involucrada la familia

Sequimiento del caso a la semana

Jo.!

Segundo seguimiento a las dos
reporte a EPS - EAPB

Tercer seguimiento a las tres
semanas, reporte a EPS - EAPB

CORPORACION LUNIVERSITARIA CENTRO SLPERIOR
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CAPITULO VI: DISPOSICIONES FINALES

Vigencia y Aplicabilidad del Protocolo

Este protocolo entrard en vigencia inmediatamente después de su aprobacion formal por parte del
Consejo Superior de la Corporacion Universitaria Centro Superior — UNICUCES, y sera de obligatorio
cumplimiento paratodos los miembros de la comunidad universitaria, incluyendo estudiantes, docentes,
personal administrativo, contratistas y visitantes.

La vigencia sera indefinida, pero su contenido sera revisado y actualizado periédicamente. La
responsabilidad de dicha revision recaera en la Direccién de Bienestar Institucional con el apoyo directo
del Comité Interdisciplinario de Atencién a Violencias Basadas en Género (EIVBG), asegurando que
siempre esté alineado con cambios normativos, avances metodoldgicos, buenas practicas nacionales
e internacionales, asi como con las necesidades reales y emergentes de la comunidad académica.

La primera revision se realizara transcurrido un afio desde su entrada en vigor, y posteriormente, al
menos una vez cada afio.

Comunicacién, Socializacion y Divulgacion Permanente

UNICUCES garantizara la difusién amplia, clara y accesible del contenido de este protocolo mediante
estrategias y mecanismos diversos. Estas acciones tienen como objetivo sensibilizar, educar y
empoderar continuamente a todos los integrantes de la comunidad universitaria respecto a sus
derechos y responsabilidades relacionados con las violencias basadas en género.

Para ello, se utilizaran diversos medios institucionales, tales como:

e Pagina web institucional.

e Correo electrénico masivo.

¢ Campafas informativas permanentes en redes sociales.

o Talleres, jornadas de sensibilizacién y capacitaciones periddicas obligatorias.

o Material impreso distribuido estratégicamente en espacios comunes y oficinas institucionales.

Compromiso Etico e Institucional

La Corporacion Universitaria Centro Superior — UNICUCES reafirma enfaticamente su compromiso
ético e institucional con la erradicacion de las violencias basadas en género y toda forma de
discriminacion dentro de la institucion. UNICUCES asume la obligacion permanente de brindar un
entorno académico seguro, respetuoso de la dignidad humana y promotor de relaciones equitativas e
inclusivas.

El incumplimiento o violacion de cualquier disposicién contenida en este protocolo sera sancionado
conforme a lo establecido en los reglamentos internos de la institucion (Reglamento Estudiantil,
Reglamento del Personal Docente y demas normativas aplicables), sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, administrativas o penales que las leyes colombianas establezcan.
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Interpretacion del Protocolo y Casos No Previstos

La interpretacion de cualquier disposicién contenida en este protocolo, asi como la atencién y solucién
de situaciones no previstas explicitamente, estara a cargo del Comité Interdisciplinario de Atencién a
Violencias Basadas en Género (EIVBG), en coordinacién directa con la Direccion de Bienestar
Institucional y la Vicerrectoria Académica.

Toda decisién que se adopte en tales circunstancias sera debidamente motivada y documentada,
fundamentandose siempre en el respeto absoluto a los principios de dignidad humana, equidad de
género, debido proceso y confidencialidad.

Seguimiento y Transparencia Institucional

UNICUCES garantizara el seguimiento continuo, objetivo y riguroso a la implementacién y cumplimiento
de este protocolo. Para esto, la Direccién de Bienestar Institucional y el Comité EIVBG deberan
presentar anualmente un informe detallado ante las autoridades institucionales competentes (Rectoria
y Consejo Superior) que evidencie claramente el estado de implementacion, los resultados obtenidos,
las dificultades encontradas y las recomendaciones para optimizar permanentemente su aplicacion.

Este informe estara disponible, bajo principios de confidencialidad, transparencia y proteccion de datos
personales, para la comunidad académica como mecanismo de rendicién de cuentas institucional.
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ARTICULO SEGUNDO. PRESENTACION. En las ultimas, décadas la rapidez en la
difusion de la informacion gracias a internet y a las redes sociales han permitido visibilizar las
diferentes maneras en las que a lo largo de la historia se han vulnerado los derechos de los
grupos que politicamente se catalogaron como poblacién vulnerable (mujeres y comunidad
LGTBIQ+); lo cual ha suscitado intensos debates y movimientos sociales que han propiciado
una revision a los efectos de las relaciones de poder en la dimension social de género, llevando
asi a repensar jerarquias, distinciones, clasificaciones, practicas de inclusién exclusion,
formas de violencias, sanciones, restauracion, reparacion, entre otros. El presente documento
contiene la primera version del Protocolo para la Prevencion, Deteccion, Atencion de Violencias
y Cualquier tipo de Discriminacion Basada en Género y Diversidad Sexual en la
CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES, el cual propende por
el disefio, implementacion y revision de las acciones pertinentes para lograr un ambiente
universitario libre de cualquier tipo de violencia, discriminacion y acoso. Desde la Rectoria se
delegd a Bienestar Institucional para la elaboracién del Protocolo para la Prevencion,
Deteccion, Atencion de Violencias y Cualquier tipo de Discriminacion Basada en Género y
Diversidad Sexual; con el correspondiente plan de accion.

ARTICULO TERCERO. OBJETIVOS. General. Establecer los en la CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES debe utilizar para la prevencion,
deteccion, atencion, sancidn, restauracion y reparacion a casos acoso y violencias basadas en
género y diversidad sexual; de acuerdo con los alcances que las leyes colombianas permiten.
Objetivos Especificos.

e Consolidar la difusion de la ruta de atencion a casos de violencias basadas en género
y acoso sexual que tiene la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR,
UNICUCES; buscando dejar mas claridad frente al hecho que esta incluye diversidad
sexual. Asimismo, para optimizar la atencién, orientacion, seguimiento, restauracion y
cierre adecuado de cada caso.

e Revisar la construccidon e implementacién de un instrumento de recoleccion de
informacion aplicable a los diferentes estamentos (estudiantes, docentes, funcionarios,
egresados) que permita, entre otras, identificar:

v' Percepcioén de estudiantes sobre violencias basadas en género y discriminaciéon
o sitios inseguros al interior de la UNICUCES.

v Poblacion a la que se debe hacer énfasis en sensibilizacién sobre VBG y
Diversidad Sexual con el fin de minimizar situaciones de violencia y/o
discriminacion.

e Establecer campafas de sensibilizacion y/o capacitacion a la comunidad
académica de la UNICUCES, sobre prevencion, deteccion y atencion a casos de
violencias basadas en género y diversidad sexual.
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e Revisar normatividades internas: reglamento estudiantil, estatuto docente,
contratos de prestacion de servicios con el fin de incluir los aspectos relacionados
con violencias basadas en género y diversidad sexual.

ARTICULO CUARTO. ALCANCE. El presente protocolo soporta la ruta de atencion a
casos de violencias basadas en género y acoso sexual ocurrido en cualquiera de los espacios
fisicos o virtuales de la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES,
de las ofertas académicas presencial, virtual e hibrida (presencial-virtual). Asimismo, aplica
para hechos que se puedan llegar a presentar fuera de la UNICUCES en el desarrollo de
actividades misionales y/o académicas, investigativas, entendiendo que en el momento de la
activacién del protocolo las acciones y/o sanciones a que haya lugar luego del debido proceso,
tendran como parametro las normatividades internas, por lo cual el presente protocolo no anula
0 sustituye procedimientos, acciones o atenciones que en el marco de la ley se deban realizar.
En los casos que asi lo requieran, la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR,
UNICUCES realizara la debida denuncia ante las autoridades competentes de acuerdo con lo
estipulado en la ley 1257 de 2008 y el cédigo de procedimiento penal (articulo 67), y
normatividad vigente.

ARTICULO QUINTO. APLICACION. El presente protocolo aplica a toda la comunidad
académica de la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES
conformada por: estudiantes (programas de educacion continua, programas técnicos
laborales, programas tecnoldgicos, programas universitarios y programas de formacion
posgradual), docentes, funcionarios y egresados. Asimismo, en el evento que un integrante de
la comunidad académica necesite reportar un caso ocurrido al interior de la UNICUCES, lo
podra hacer y recibira la orientacion y acompafiamiento correspondiente.

El presente protocolo aplica para los espacios fisicos y virtuales de la UNICUCES, asi como
los convenios de espacios dado el caso de la aplicacion del mismo asi:

v Sedes fisicas de la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR,
UNICUCES.

v' Espacios virtuales 6 Plataformas virtuales: Moodle, Teams, Aulas virtuales utilizadas
para espacios académicos (clases virtuales, conferencias, talleres, entre otros): “Ruav,
Zoom, Meet, Renata”; o la separada a nivel institucional.

v' Redes sociales institucionales o personales, Correos electronicos institucionales o
personales, Mensajes de WhatsApp o Demas opciones de encuentro virtual que se
puedan presentar.

v' Actividades académicas en espacios extramurales: Salidas pedagdgicas o Sitios
de préctica profesional o Sitios de pasantias profesionales. Participacion en actividades
deportivas, culturales o académicas o Movilidad académica.
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ARTICULO QUINTO. ELEMENTOS Y SISTESIS ORIENTADORA. Los elementos
y sintesis orientadora de principios que rigen el presente protocolo en la UNICUCES son:

1. Principio de diligencia: las areas institucionales de la UNICUCES involucradas en la
atencién de los casos reportados deben aplicar este protocolo de manera oportuna,
coordinada, integral, imparcial y exhaustiva, con el fin de garantizar una atencién
integral de los casos evitando la vulneracion de derechos y hechos de re victimizacion.

2. Principio de responsabilidad: entendiendo que todas las personas que conforman
las diferentes areas institucionales de la UNICUCES, deben actuar con la debida
diligencia para atender los casos reportados; sera entendido como falta grave
cualquier accién que dilate el debido proceso o que viole otros principios de este
protocolo; por lo cual sera aplicable el proceso disciplinario a que haya lugar.

3. Principio de accesibilidad: la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO
SUPERIOR, UNICUCES, garantiza que la informacion para activar la ruta sea
accesible a toda la comunidad. Asimismo, garantiza la atencién de las personas
involucradas en condiciones y espacios seguros e igualdad de condiciones.

4. Principio de confidencialidad: las &reas que resulten involucradas en la atencion de
casos, deben guardar absoluta confidencialidad tanto de los casos que se atiendan
como de la informacion de los datos de las personas involucradas.

5. Principio de dignidad: las personas que, en representacion de las areas
institucionales de la UNICUCES, que intervengan en el desarrollo del presente
protocolo deben dar garantia de un trato respetuoso y digno a las personas
involucradas.

6. Principio de equidad: teniendo en cuenta que en la CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES, conviven una pluralidad de
caracteristicas de cada uno de sus miembros: etnia, orientacion sexual, raza, postura
religiosa, edad, clase social, entre otras. La UNICUCES, se compromete con el
protocolo de violencias y cualquier tipo de discriminacion basada en género y
diversidad sexual, atendiendo de manera equitativa los casos que se reciban,
procurando el bienestar fisico, psicologico y emocional de las personas involucradas.

7. Principio de buenafe: la atencion de los casos recibidos a través de la ruta, se realiza
bajo el principio de la buena fe, respecto a la veracidad de la informacion que brinden
los miembros de la comunidad académica de la UNICUCES

8. Principio de atencion integral: la UNICUCES debe garantizar la atencién integral
(psicosocial, académica, juridica) de la persona victima, procurando su bienestar
integral.
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9. Principio del debido proceso: la aplicacion del presente protocolo de la UNICUCES,
garantiza a las partes involucradas un proceso de garantice un trato justo y equitativo
evitando la vulneracion de derechos, de acuerdo con las leyes colombianas.

10.Principio de presuncién de inocencia: toda persona que resulte involucrada en una
investigacion por actos de acoso, discriminacion, violencias basadas en género y
diversidad sexual; sera presumida su inocencia en todas las etapas de atencion de los
casos. Solo la autoridad competente podra declarar su culpabilidad luego que el
debido proceso la demuestre.

ARTICULO SEXTO. DEFINICIONES. La ruta de actuacion contemplada en el protocolo
de la UNICUCES, se fundamenta en un enfoque preventivo, pedagdgico, restaurativo vy,
cuando sea necesario, disciplinario, garantizando la debida diligencia, el respeto al debido
proceso, la confidencialidad, y la aplicacion de un enfoque diferencial e interseccional,
abarcando las siguientes definiciones:

Acoso Laboral: Segun la Ley 1010 de 2006, es toda conducta persistente y demostrable
ejercida sobre un trabajador por parte de empleadores, jefes, superiores jerarquicos,
comparfieros o subalternos, encaminada a infundir miedo, intimidacién, angustia o
desmotivacion, o inducir la renuncia.

Puede presentarse en forma de maltrato, persecucion, discriminacién, entorpecimiento,
inequidad o desproteccion.

Acoso por Razon de Género: Conducta reiterada que genera un entorno hostil u
ofensivo por razén de género, identidad u orientacion sexual, sin que necesariamente
tenga un componente sexual. Puede incluir burlas, descalificaciones, lenguaje sexista,
estereotipos 0 micro agresiones.

Acoso Sexual en el Ambito Laboral: Forma de acoso sexual donde una persona,
aprovechandose de una posicion de poder, jerarquia o dependencia laboral, realiza
acercamientos, comentarios, insinuaciones, presiones o conductas fisicas o verbales con
contenido sexual no consentido. Constituye una falta disciplinaria, un riesgo psicosocial
y, en algunos casos, un delito penal. Se encuentra regulado por la Ley 1257 de 2008, la
Ley 1010 de 2006 y el Cédigo Sustantivo del Trabajo.

Acoso Sexual: De acuerdo con el articulo 210-A del Codigo Penal, modificado por la Ley
1257 de 2008, es el comportamiento persistente de naturaleza sexual, no deseado, que
puede incluir contacto fisico, insinuaciones verbales, mensajes, gestos o imagenes con
contenido sexual, ejercido por una persona que se vale de una posicion de poder,
jerarquia o confianza.

Ciberacoso o Acoso Virtual: Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion
para ejercer control, persecucion, amenazas, chantajes o difusion de contenido intimo sin
consentimiento, con el fin de intimidar o dafar la integridad de una persona.

Clausula de confidencialidad institucional UNICUCES: Obligacion que tienen las
autoridades y personal que intervienen en una denuncia o proceso relacionado con VBG-
D laboral para proteger la intimidad, integridad y dignidad de las partes involucradas. Su
vulneracion puede dar lugar a sanciones disciplinarias o legales.
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Comunidad Universitaria UNICUCES: Conjunto de personas con vinculo académico,
laboral o contractual vigente con la UNICUCES, incluyendo estudiantes, docentes,
personal administrativo, egresados, contratistas y demas actores institucionales.
Consentimiento: Aceptacion libre, voluntaria, informada y reversible, expresada sin
coaccién o manipulacion, para participar en un acto intimo, sexual o afectivo. El
consentimiento debe ser claro en cada momento, y su ausencia invalida cualquier acto
de contacto fisico o verbal de esta naturaleza.

Debida Diligencia: Principio que obliga a las instituciones a actuar de forma oportuna,
eficaz y con enfoque de derechos en la prevencion, atencion, sancion y reparacion frente
a situaciones de violencia y discriminacion. Implica la obligacion de no permitir la
impunidad institucional.

Diversidades Sexo-Genéricas: Término que agrupa a personas con orientaciones
sexuales, identidades y expresiones de género diversas (lesbianas, gais, bisexuales,
trans, quero, intersex, no binarias, entre otras). Este reconocimiento es fundamental para
garantizar sus derechos.

Entorno Laboral Libre de Violencia y Discriminaciéon: Condicion que debe garantizar
todo empleador, incluida una IES, mediante politicas institucionales, mecanismos de
denuncia efectivos, acciones de formacion, canales de atencién y medidas preventivas
gue aseguren un ambiente respetuoso de los derechos humanos y laborales de todas las
personas trabajadoras.

Feminicidio: Asesinato de una mujer por razones de género, cometido por quien ejerce
poder o control sobre ella. Tipificado como delito autbnomo en la Ley 1761 de 2015 (Ley
Rosa Elvira Cely).

Hostigamiento por razones de género u orientacion sexual en el trabajo: Forma de
violencia que se manifiesta mediante burlas, desprecio, aislamiento o negacién de
oportunidades laborales con base en prejuicios por identidad de género, expresion de
género u orientacién sexual. Constituye una forma de discriminacién y vulnera el derecho
al trabajo digno y a la igualdad de oportunidades.

Interseccionalidad: Enfoque que reconoce que las personas pueden experimentar
multiples y simultdneas formas de discriminacion (por ejemplo, género, raza,
discapacidad, orientacion sexual) y que estas interacciones agravan su vulnerabilidad.
Permite una atencién mas justa y contextualizada.

Medidas de proteccion en el ambito laboral: Acciones temporales o definitivas
adoptadas por la institucidén para proteger a la victima de VBG-D, tales como reubicacion,
ajustes de horario, restriccion de contacto con el agresor, acompafiamiento psicosocial o
suspension de contratos si hay mérito legal. Estas deben aplicarse con enfoque de
género y garantias de confidencialidad, conforme al principio de debida diligencia.
Perspectiva de Género: Herramienta analitica que visibiliza las relaciones de poder
entre hombres, mujeres y diversidades sexo-genéricas, reconociendo las desigualdades
estructurales y promoviendo la equidad en la toma de decisiones, politicas y acciones
institucionales.
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Riesgo Psicosocial por VBG-D: Condicion de exposicion a situaciones de violencia o
discriminacion que afectan la salud mental o emocional de las personas en el trabajo. Su
identificacion y manejo estan contemplados en el Sistema General de Riesgos
Laborales (Decreto 1477 de 2014), que obliga a las instituciones a prevenir y mitigar este
tipo de riesgos como parte de la salud ocupacional.

Ruta Institucional de Atencién: Conjunto de procedimientos y acciones que se activan
de manera articulada y progresiva para prevenir, detectar, atender, acompafar y hacer
seguimiento a casos de VBG-D dentro de la comunidad universitaria de la UNICUCES.
Incluye canales de denuncia, comités, medidas de proteccion y articulacion con
instancias externas si es necesario.

Violencia Econdmica o Patrimonial: Actos que buscan controlar, limitar, retener o
destruir los recursos econdmicos de una persona. Incluye la sustraccion, destruccion,
retencion o apropiacién indebida de bienes, documentos personales, dinero,
herramientas de estudio o trabajo.

Violencia Fisica: Accidén no accidental que afecta la integridad corporal de una persona
mediante el uso de fuerza fisica directa o con objetos, que puede generar lesiones visibles
0 no visibles.

Violencia Laboral: Conjunto de acciones persistentes ejercidas sobre una persona en el
entorno de trabajo que buscan descalificar, excluir, someter o humillar, generando
afectaciones a la dignidad humana, la salud mental o el entorno laboral. Incluye el acoso
laboral, el acoso sexual y cualquier forma de discriminacién por razones de género,
orientacién sexual, origen étnico, discapacidad, entre otras. Regulado principalmente por
la Ley 1010 de 2006.

Violencia Psicolégica o Emocional: Acciones u omisiones que ocasionan dafio a la
estabilidad emocional de una persona, como humillaciones, amenazas, intimidacion,
manipulacion, aislamiento, celotipia, control o desprecio constante.

Violencia Sexual: Cualquier acto o intento de acto sexual, contacto o insinuacion no
deseada, con o sin contacto fisico, realizado sin el consentimiento libre y voluntario de la
persona. Incluye tocamientos, comentarios obscenos, exhibicionismo, acoso sexual,
abuso y violacion.

Violencias Basadas en Género y cualquier tipo de Discriminaciéon (VBG-

D): Hace referencia a toda accidn u omisién que cause dafio fisico, psicolégico, sexual,
econdémico, patrimonial o simbdlico, ejercida sobre una persona o grupo de personas en
razon de su género, identidad u orientacion sexual, expresion de género, raza, etnia,
discapacidad, edad, religion, nacionalidad, clase social, apariencia fisica u otras
condiciones. Estas violencias pueden manifestarse en el ambito publico o privado, y
reproducen relaciones desiguales de poder.
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ARTICULO SEXTO. CONDICIONES GENERALES. Con el propésito de garantizar la
implementacion adecuada del Protocolo de Prevencion, Deteccion y Atencion de Violencias
Basadas en Género y cualquier tipo de Discriminacion (VBG-D), la CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES establece las siguientes condiciones
generales:

v" Marco Institucional de Aplicacién: El presente protocolo asume los principios, valores
y disposiciones contenidos en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la
UNICUCES, el Estatuto General, Reglamento del Personal Docente vigente y
Reglamento Estudiantil vigente de la UNICUCES, el Sistema Integral de Gestion de
Calidad UNICUCES (SIGU) y los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional en
materia de derechos humanos, educacion inclusiva y convivencia universitaria. Este
instrumento tiene un caracter transversal y debe ser aplicado de manera obligatoria en
todas las dependencias y escenarios institucionales de la UNICUCES, tanto
académicos como administrativos y socioculturales, en consonancia con la
normatividad legal vigente en materia de derechos humanos, igualdad de género, no
discriminacion y la garantia de ambientes libres de violencia. Ser& responsabilidad de
la Unidad de Bienestar Institucional de la UNICUCES, liderar la divulgacion,
socializacion y apropiacion del presente protocolo al interior de la comunidad
universitaria de la UNICUCES, con el fin de garantizar el conocimiento, acceso y
ejercicio efectivo de los derechos por parte de los grupos y personas vulnerables
identificados en la Instituciébn, promoviendo una cultura institucional basada en el
respeto, la equidad y la convivencia pacifica.

v" Marco Conceptual: Principios Rectores. La implementacion del protocolo se rige por
los siguientes principios, que orientan todas las actuaciones institucionales:

o Accesibilidad: La Instituciébn garantizard que la ruta de atencion sea
ampliamente difundida, comprensible y accesible para toda la comunidad
universitaria, sin barreras fisicas, comunicativas o tecnologicas, de igual forma,
se divulgaran los canales, responsables y horarios de atencion.

o Confidencialidad: Toda informacion relacionada con casos de VBG-D sera
tratada con estricta reserva, con el fin de proteger la privacidad e integridad de
las personas involucradas. La confidencialidad no implica omisién de
responsabilidades institucionales, sino un manejo ético y respetuoso de la
informacion.

o No revictimizacion: Se evitara la exposicion innecesaria de las victimas, la
reiteracion de relatos traumaticos o cualquier practica institucional que
reproduzca violencia simbdlica, psicoldgica o social. Se garantizara el trato digno,
empatico y respetuoso en todo momento.
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Atencion diferencial y enfoque de identidad: Se reconoceran las
caracteristicas particulares de cada persona (género, identidad, etnia,
discapacidad, edad, orientacion sexual, etc.), garantizando un abordaje ajustado
a su contexto, sin prejuicios ni estereotipos. La persona sera tratada con el
nombre y pronombres que corresponda a su identidad de género,
independientemente de su documento de identidad.

Debida diligencia: La Institucion actuard con celeridad, eficacia y
responsabilidad frente a cualquier hecho de VBG-D, garantizando la activacion
oportuna de rutas internas y externas, con mecanismos de proteccion,
seguimiento y remisién institucional cuando corresponda.

Participacion informada: Las personas afectadas tendran derecho a ser
informadas de manera clara, oportuna y completa sobre sus derechos, rutas de
atencion, posibilidades de acompafiamiento, mecanismos de denuncia y
medidas de proteccion. Ninguna actuacion se realizara sin su consentimiento
informado.

Enfoque restaurativo: Se buscara no solo sancionar, sino también reparar los
dafos, restablecer derechos vulnerados y reconstruir las relaciones
institucionales afectadas. Este enfoque prioriza el bienestar y la reintegracion de
las personas afectadas, asi como acciones de prevencion colectiva.

¥v" Marco Conceptual: Enfoques de intervencion institucional de la UNICUCES.
Para fortalecer una cultura institucional basada en el respeto, la equidad y los derechos
humanos, las acciones del protocolo se orientan desde los siguientes enfoques:

o

Enfoque de derechos humanos: Reconoce la centralidad de la dignidad
humana y la garantia de los derechos fundamentales como eje de toda actuacion
institucional la UNICUCES. Se prioriza el interés superior de las personas
afectadas por violencia y discriminacion.

Enfoque interseccional: Reconoce que las violencias rara vez ocurren de forma
aislada, y que las personas pueden experimentar multiples y simultaneas formas
de discriminacion. Este enfoque permite identificar las desigualdades especificas
gue atraviesan a cada victima o sobreviviente.

Enfoque centrado en las sobrevivientes y la premisa de “no causar dano”:
Toda actuacion debe respetar la autonomia, dignidad y decisiones de las
victimas, evitando imponer procesos 0 exponerlas a nuevas situaciones de
violencia institucional en la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO
SUPERIOR, UNICUCES.
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o Enfoque global y transformador: Invita a intervenir los distintos niveles en los
gue se reproduce la violencia individual, relacional, comunitaria e institucional
con estrategias pedagdgicas, preventivas y estructurales que promuevan una
cultura de cero tolerancias a las violencias y transformen las practicas sociales
gue las perpetuan.

v" Niveles de prevencion (MEN, 2022): La CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO
SUPERIOR, UNICUCES adopta el modelo de prevencién propuesto por el Ministerio de
Educacién Nacional para el abordaje integral de las VBG-D, conforme a los siguientes
niveles:

o Prevencion primaria: Acciones educativas, culturales y comunicacionales
orientadas a transformar imaginarios sociales, estereotipos de género y patrones
de comportamiento que normalizan la violencia o la discriminacion.

Prevencion secundaria: Acciones para la identificacion oportuna de factores
de riesgo y sefiales de alerta, con el fin de intervenir antes de que la violencia se
agrave. Incluye mecanismos de deteccion temprana y orientacion inicial a
victimas.

o Prevencién terciaria: Atencion integral, acompafiamiento y seguimiento a
victimas, asi como acciones disciplinarias, juridicas o administrativas para
garantizar la proteccién de derechos, la no repeticion y la reparacion institucional.

v' Estrategias de Intervencion. Las estrategias de intervencién corresponden a todas las
practicas institucionales planificadas y articuladas que tienen como finalidad garantizar
el cumplimiento efectivo de cada uno de los niveles de prevencidn, deteccion y atencion
frente a las situaciones de violencias basadas en género y cualquier tipo de
discriminacion (VBG-D). La CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR,
UNICUCES implementara de manera gradual y progresiva acciones especificas de
acuerdo con sus capacidades institucionales, contexto sociocultural y compromiso con
la proteccién de los derechos humanos.

v" Acciones Institucionales de Prevencién Primaria: Estas acciones buscan evitar la
ocurrencia de VBG-D en el entorno universitario mediante la transformacién de
imaginarios, practicas y relaciones basadas en desigualdades de género, promoviendo
la equidad, el respeto y la convivencia pacifica.

v' Acciones Institucionales de Prevencién Secundaria. La prevencion secundaria en la
UNICUCES, se refiere a aquellas medidas destinadas a identificar oportunamente
factores de riesgo, sefales de alerta o eventos iniciales de violencias basadas en género
y cualquier tipo de discriminacion, con el proposito de actuar de forma inmediata para
mitigar su impacto, evitar su escalamiento o repeticién y activar rutas de atencién
oportunas y eficaces.
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v" Acciones de Prevencién Terciaria. La prevencion terciaria esta dirigida a garantizar la
atencion integral, acompafiamiento y seguimiento efectivo de los casos de violencia
basada en género y cualquier tipo de discriminacion, asi como la reparacion
institucional, la no repeticién y la proteccion de los derechos fundamentales de las
personas afectadas de la UNICUCES.

ARTICULO SEPTIMO. SISTEMA DE SEGUIMIENTO, CONTROL,

EVALUACION Y MEJORAMIENTO CONTINUO. Con el propésito de garantizar la
eficacia, sostenibilidad y mejora continua del presente protocolo, la CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPERIOR, UNICUCES establece un sistema de seguimiento,
evaluacion y control orientado a monitorear la implementacion de las acciones institucionales
de prevencion, deteccion, atencion y sancion frente a las violencias basadas en género y
cualquier tipo de discriminacion (VBG-D). Este sistema permitira tomar decisiones informadas,
identificar brechas de cobertura, evaluar el impacto de las estrategias y ajustar las
intervenciones conforme a las necesidades cambiantes del contexto universitario. Desde esta
perspectiva, se promueve un entorno institucional en la UNICUCES, seguro, equitativo y libre
de cualquier tipo de discriminacion o violencia, alineado con el principio de legalidad, el respeto
por los derechos humanos y la garantia de condiciones laborales y educativas dignas.

El protocolo refleja el compromiso de la UNICUCES con una administracion educativa
incluyente y transparente, que previene y actla frente a situaciones que vulneren la dignidad
de las personas, en concordancia con la politica de integridad y el enfoque de igualdad de
género.



