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En el dinámico y provocador entorno empresarial actual, la capacidad de adaptación y 
la innovación se han vuelto fundamentales para el éxito de las organizaciones. La 
pandemia mundial ha acelerado la transformación digital y ha puesto a prueba la 
resiliencia de diversos sectores, incluido el de las artes gráficas. 

En esta revista de investigación, nos adentramos en un estudio profundo sobre la 
generación de valor empresarial en la sociedad 5.0, los costos ocultos en el sector de 
artes gráficas y la internacionalización de la educación superior. A través de un enfoque 
meticuloso y analítico, se exploran los impactos de la gestión humana post-pandemia 
en estas organizaciones, así como las implicaciones de los costos ocultos en sus procesos 
productivos y la importancia de la internacionalización en la educación superior.

Los autores nos guían a través de un viaje de descubrimiento, revelando los desafíos y 
oportunidades que enfrentan las empresas del sector de artes gráficas en un mundo en 
constante evolución. Desde la identificación de costos ocultos hasta la propuesta de 
medidas para generar valor empresarial en la sociedad 5.0, este estudio ofrece una 
visión integral y perspicaz de la realidad actual de estas organizaciones, así como de la 
importancia de la internacionalización en la educación superior. 

A medida que avanzamos hacia un futuro cada vez más digitalizado y competitivo, es 
crucial comprender cómo las empresas pueden adaptarse, innovar y prosperar en este 
nuevo entorno, al igual que la importancia de la internacionalización en la educación 
superior. Este documento no solo arroja luz sobre los desafíos presentes, sino que 
también abre la puerta a nuevas investigaciones y reflexiones sobre el papel de la
 gestión humana, la eficiencia operativa y la internacionalización en la era de la 
sociedad 5.0. Confiamos en que este estudio inspire a los lectores a profundizar en el 
análisis, el debate y la acción en pos de la excelencia empresarial y académica en un 
contexto de constante transformación. 
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RECTOR
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El artículo aborda la crisis ambiental actual y el papel de la auditoría 
ambiental como herramienta para las empresas. Se realizó una encuesta a 200 futuros 
profesionales de contaduría y administración en Cali, Colombia, para conocer sus 
perspectivas sobre la auditoría ambiental. Los resultados mostraron que la mayoría 
de los encuestados reconocen la importancia de la gestión ambiental en las o
rganizaciones y la necesidad de realizar auditorías ambientales periódicas. 
También se destacó la importancia de contar con políticas, procedimientos y comités 
ambientales para garantizar el cumplimiento de las normas y la mejora continua en 
materia ambiental.  El estudio concluye que la auditoría ambiental es un reto 
empresarial crucial para promover la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente 
en las organizaciones. 
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Las organizaciones enmarcadas en las sociedad 5.0, se enfrentan a los cambios 
y avances tecnológicos, financieros, económicos, mentales y organizacionales 
donde la gestión humana después de la pandemia genero gran controversia 
en todo el mundo, especialmente en el sector de la industria de artes gráficas, 
en este sector las consecuencias no solo se observaron en el personal interno de 
cada organización, sino en la cadena productiva en varios de los entes 
económicos, que dinamizan el sector y son organizaciones prestadoras 
efectivas de insumos para cada uno de los procesos productivos como lo son, los 
repuestos, las tintas, los colores, los papeles, las cartulinas, los insumos, entre 
otros, los cuales se relacionan y afectan monetariamente la gestión 
empresarial de los costos catalogados en algunos casos como ocultos en la 
generación de valor empresarial. 
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La internacionalización de la educación superior (IES) ha emergido como un 
área de creciente interés y debate en el panorama educativo global. Este 
artículo presenta una revisión sistemática de la literatura sobre IES, 
examinando tanto los beneficios potenciales como los desafíos inherentes a este 
proceso. Se exploran los modelos teóricos que sustentan la IES, las 
diversas estrategias implementadas por instituciones de educación superior 
(IES) y los factores contextuales que influyen en su éxito. Se presta especial 
atención a las experiencias y desafíos específicos de África y América Latina, 
regiones donde la IES ha adquirido una relevancia particular. Además, se 
profundiza en el concepto de descolonización de la IES, analizando cómo las 
instituciones pueden abordar los legados coloniales y promover enfoques más 
equitativos e inclusivos. La revisión concluye con recomendaciones para 
futuras investigaciones y políticas que puedan guiar una IES más efectiva y 
socialmente responsable. 
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