


S un gusto para nosotros poder pre-

sentar la séptima edicion de La Revis-

ta Marketing Superior, una publicacion

semestral del Programa de Mercadeo
Empresarial de la Corporacién Universitaria Centro
Superior.

En un mundo cada vez mas competitivo, la inno-
vacion es un requisito indispensable del entorno, la
tecnologia a diario nos muestra grandes avances
y pone frente a nuestros ojos factores que hace
unos anos considerabamos simple ciencia ficcion.
La globalizacion nos ha acompanado desde hace
algun tiempo y mucho se ha escrito sobre ella, pero
del impacto que traen estos tres elementos en un
proceso de fusion cada vez mas fuerte, y del inte-
resante escenario que se gesta silenciosamente a
nuestro alrededor poco se ha dicho, solo los gran-
des visionarios con un alto nivel de percepcion e
interés por la informacién logran percibir el sabor
de este delicioso coctel, que a su vez implora a viva
voz, profesionales cada dia mas creativos y exigen-
tes, que involucrados con su entorno sean una fiel
conexion con el futuro y gestores del crecimiento
integral de nuestro pais.

La academia como importante actor en este pro-
ceso esta evolucionando y rompiendo paradigmas,
de no ser asi, crearia una gran brecha entre el estu-
diante egresado y el mundo que lo espera afrontar.

Varias conferencias en el ambito empresarial se
han ilustrado con aquel fragmento de la conocida
fabula “Alicia en el pais de las maravillas”...<< la
indecisa Alicia se encuentra con el Gato, justo en
el instante en que el camino que venia siguiendo,
ahora frente a ella se divide en dos formando una
“Y”, este le dice: Si no tienes un rumbo definido,
cualquier camino es bueno.>>... pues este perso-
naje nos ha dejado un viejo adagio muy aplicable
a la gerencia estratégica de hoy que traducido nos
ensafa; si no hay un objetivo inteligentemente de-
finido, cualquier camino es viable, eso si, corriendo

el riesgo de encontrar un buen o mal resultado. Es
aqui es donde entran otros dos aspectos que de
igual importancia que se suman nuestro entorno
actual; la planeacién y la investigacion que para
decirlo de una forma breve, son la mejor forma de
minimizar los riesgos y asegurar una meta satisfac-
toria. Estas y muchas otras premisas hacen parte
de la esencia del mercado moderno.

Concientes de esto, el Programa de Mercadeo
Empresarial de la Corporacion Universitaria Centro
Superior y como parte de un conjunto de estrate-
gias integradoras, desarrolla y proyecta una nue-
va faceta, enmarcada en el disefio, estilo y modelo
de desarrollo de esta revista. Para esta edicion los
estudiantes de 2 semestres del Programa, e inte-
grando las materias de Comportamiento del Consu-
midor y Disefio Grafico, han desarrollado una todo
el trabajo periodistico, ademéas de la consecucion
de la informacion editorial, la labor investigativa y la
obtencion del material fotografico.

En esta publicaciéon usted podra encontrar los di-
ferentes eventos de nuestra universidad, entre los
que estan nuestros exitosos seminarios internacio-
nales, celebraciones, convenciones y actividades
de integracién entre otros. También encontrara una
descripcion de cada uno de los programas de la
corporacién alimentada por comentarios de sus di-
rectores y estudiantes.

Espero disfruten esta edicion de la revista y de
las siguientes que de igual manera se estaran de-
sarrollando por los estudiantes, con el apoyo de los
docentes de las materias aliadas para el desarrollo
de este interesante y fructuoso proyecto.

Cordialmente,

AUGUSTO NARVAEZ REYES
RECTOR CUCES
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Visitas Empresariales

La Corporacion Universitaria
Centro Superior en su progra-
ma de Ingenieria Industrial,
establece visitas a los centros
de produccién de bienes y ser-
vicios, los cuales son aspectos
importantes que permiten de-
sarrollar la formacién profesio-
nal y personal del estudiante,
incrementando su capacidad
de observacién en las diferen-
tes areas o procesos producti-
vos y avances tecnoldgicos en
las organizaciones, logrando
de esta manera reafirmar los
conocimientos teérico practicos
y la retroalimentacién de pla-
nes y programas de estudio, en
base a las necedades actuales
de la industria.

Dentro de las visitas que se han
realizado, se busca que los es-
tudiantes obtengan competen-
cias y se apropien del medio
laboral inmediato al que se van
a enfrentar, en ver la puesta en
practica de los postulados teori-
cos y enriquecer el proceso de
aprendizaje, “ya que la confron-
taciobn de saberes materializa
las abstracciones del proceso
de ensefianza”.

Los lugares donde se ha reali-
zado estas ultimas visitas son

a Medellin, Buenaventura vy §

Nevado del Ruiz, donde se co-
nocieron los procesos de distri-
bucion, almacenaje, lineas de
produccion y recursos natura-
les.
En las visitas al Terminal Mari-
timo de Buenaventura se rea-

lizan actividades de reconoci-
mientos o identificacién de los
diferentes tipos de puertos, los
tipos de operaciones maritimas
que se realizan de carga, y des-
carga con sus diferentes equi-
pos que se necesitan en estos

procesos.

Innovando un futuro

El Proyecto denominado Gene-
racion de Productos con INNO-
VACION CONTINUA, tiene por
objeto modificar un producto
que ya se encuentra a la venta
en un mercado cualquiera, me-
jorando el nivel de satisfaccion
para el usuario. Toma como
punto de partida la clasificacion
de las innovaciones en tres ca-
tegorias con base en su grado
de novedad, como son: Las
innovaciones continuas, dina-
micamente continuas, y discon-
tinuas cuya variacion depende
de la cantidad de perturbacion
0 cambio que traen a la vida de
las personas.

El emprendedor innova no s6lo
a través del desarrollo de nue-
vos productos, sino también a
través de cualquier accion que
mejore y le dé vigencia a la pro-
puesta de valor de su sistema
productivo.

Un invento no siempre se tra-
duce en una innovacion y exis-

ten muchas y muy importantes
innovaciones que no son el re-
sultado de una invencion.
Gerardo Diaz Docente y Direc-
tor de MERCADEO en diferen-
tes instituciones de Educacion
Superior gesta la idea de hacer
una practica real en el campo
de la innovacion continua que
estuviese al alcance de un es-
tudiante promedio de cualquier
nivel socioecondémico, donde
prime el aporte creativo sobre
la inversion econdémica. En el
desarrollo de los productos con
innovacion continua el proceso
inicia a partir del primer periodo
del afho 2009 realizandose en
forma continua hasta la fecha.

La metodologia utilizada co-
mienza con sensibilizar al es-
tudiante a través de talleres
creativos en los cuales identifi-
ca las ideas de productos que
podria proporcionar al mercado
importantes beneficios, poste-

riormente se realizan pruenas y
se inicia con la fase de desarro-
llo del prototipo y termina con
la presentacion, sustentacion,
evaluacion y premiacion de los
participantes, lo cual pretende
incentivar el espiritu creativo,
el desempefo académico y la
competitividad.

Este proyecto esta encamina-
do a mejorar las competencias
de los estudiantes para lograr
que los productos de cualquier
empresa participen de for-
ma innovadora en el mercado
para mejorar la relacion con
el cliente al prestarle nuevos
beneficios, optimizarr los argu-
mentos de ventas, contribuir al
fortalecimiento de la imagen
de la empresa, proyectandola
como una organizacion activa
moderna e innovadora y ge-
nerar barreras de entradas a
la competencia, que impidan la
disminucién de la participacion
en el mercado.

La innovacion logra que las
organizaciones pasen o trans-
ciendan de un oceano rojo a
uno azul; esta estrategia se
basa en la necesidad de dejar
a un lado la competencia des-
tructiva entre las empresas, es
decir si se quiere ser un gana-
dor en el futuro, ampliando los
horizontes del mercado y gene-
rando valor a través de la inno-
vacion.
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Seminario Taller: Referente
estratégico de la multinacional
Grupo Codere y experiencia Below

the line.

El grupo CODERE es una
multinacional de origen espafiol
presente en 8 pasises de ha-
bla hispana y desde hace mas
de dos afos llegaron a Cali con
su marca premium Crown Ca-
sinos, un hermoso lugar pleno
de confort, estilo y buen gusto,
dandole a la sultana del valle
un nuevo motivo de orgullo y
una excelente opcién de entre-
tenimiento, con una obsesion
por el servicio y un disefio de
clase mundial.

El 25 de mayo de 2012 se
realiz6 en conjunto con el
Programa de Mercadeo Em-
presarial el Seminario Taller:
“Referente estratégico de la
Multinacional Grupo Codere y
experiencia Below the line” con
la participacion de la Dra. San-
dra Liliana Zuluaga, Gerente
General y la Dra. Jady Milena
Mejia Coordinadora de Merca-
deo de la organizacion, quienes
actualizaron a los estudiantes
de primero, segundo y tercer
semestre sobre el origen y evo-
luciébn de la compafia, el mar-
co estratégico y su aplicacion
como un caso real, asi como la
importancia del mercadeo en el
presente y los requerimientos
actuales para quienes escogie-
ron esta profesion.

Ejercicio BTL

Los estudiantes conformaron
grupos de trabajo junto con el
personal de Crown Casinos
con el proposito de tener una
experiencia de acercamiento al
publico y la puesta en un con-
texto real de los conceptos es-
tratégicos del mercadeo, aso-
ciado con el plan de Crown.

Uno de los elementos mas
importantes de este ejercicio
fue la experiencia de los estu-
diantes en actividades reales
de contacto BTL en Crown Ca-
sinos, como una noche de los
afos 60’s.

Los grupos se relacionaron
con clientes dentro de una
comparsa coordinada con los
objetivos de marketing de la
compafia.

Esta experiencia fue la pri-
mera de intercambio de roles
por parte de los estudiantes de
mercadeo y fue liderada por el
Dr. Gerardo Diaz, Director del
programa de Mercadeo Empre-
sarial de Unicuces.




Herramientas virtuales de aprendizaje
MOODLE

Egresada Exitosa de Mercadeo
Empresarial: Jady Milena Mejia
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Coordinadora de Mercado Crown
Casinos.

Egresada de como tecnolo-
ga en Marketing de Unicuces,
la joven Jady Milena Mejia ha
dejado el nombre de la institu-
cién muy en alto, escalando en
la multinacional Codere hasta
llegar a Coordinadora de Mer-
cadeo de Crown Casinos, Cali.

Una corta trayectoria empre-
sarial que inicie como un suefio
y deseo de superacion, de esta
manera se abre una nueva eta-
pa de mi vida,en instituciones
educativas que han hecho de

mi un ser integral para
el aporte a la empresa
para la cual orgullosa-
mente laboro.
Son 9 afos que
llevo dentro de la re-
conocida empresa in-
ernacional Crown Ca-
sinos, compafia del
grupo Codere, donde
me brindaron la opor-
unidad laboral para
desempefiarme como
elemercaderista,
donde el contacto con
el cliente despertd en
mi ese deseo de ir co-
nociendo un poco mas
de la empresa y pasar
por otros cargos como
auxiliar y asistente de
mercadeo hasta lle-
arme a la coordina-
cion de la misma area
y el trade marketing.
Areas donde he podido poner
en practica los conocimientos
de la Academia, todos aplica-
dos obviamente con una res-
ponsabilidad enorme por la
marca, la empresa, el perso-
nal a cargo y el cliente quien
dia a dia con sus exigencias,
comentarios e ideas nutren la
formaciéon profesional que eh
adquirido como tecnéloga en
mercadeo y ventas en la Cor-
poracion Universitaria Centro

Superior y me motivan a culmi-
nar mis estudios Universitarios
como Mercadologa con énfasis
en logistica Internacional de la
Universidad Unilibre.

Es una combinaci6on maravi-
llosa entre el conocimiento y la
practica responsable, que no
solo dejan huella en miles de
clientes sino en mucha gente
que me rodea y para la cual me
he convertido en un modelo a
seguir; hoy les invito a luchar
por los suefios, a despertar el
lider que todos tenemos y creer
en nuestras capacidades .

Moodle es un paquete de
Software para la creacion vy
gestion de cursos a través de
Internet o0 de una intranet cor-
porativa. Gratuito (Software li-
bre)

Facil de instalar y actualizar:
La instalacion es sencilla requi-
riendo una plataforma que so-
porte PHP y la disponibilidad de
una base de datos. Moodle tie-
ne una capa de abstraccion de
bases de datos por lo que so-
porta los principales sistemas
gestores de bases de datos.

Promueve una pedagogia
constructivista social (colabo-
racion, actividades, reflexion
critica, etc.). Su arquitectura y
herramientas son apropiadas
para clases en linea, asi como
también para complementar el
aprendizaje presencial. Tiene
una interfaz de navegador de
tecnologia sencilla, ligera, y
compatible.

Se ha puesto énfasis en una
seguridad soélida en toda la pla-
taforma. Todos los formularios
son revisados, las cookies ci-

fradas, etc. La mayoria de las
areas de introduccion de texto
(materiales, mensajes de los
foros, entradas de los diarios,
etc.) pueden ser editadas usan-
do el editor HTML, tan sencillo
como cualquier editor de texto.

TIPOS DE ACTIVIDADES

1.Actividades de Comunica-
cién: fotos, chats, mensajeria
interna, encuestas y consultas

2. Actividades Formativas:
lecciones, tareas, talleres, foros

3. Actividades de Evaluacién:
cuestionarios

¢ PARA QUE SIRVE?

Moodle es una herramienta
para mejorar su forma de en-
sefar, un sistema de gestion de
aprendizaje gratuito que le per-
mite crear formaciones en linea
avanzadas, flexibles y atracti-
vas. La expresion “formacion
en linea” connota un papel mas
activo y atractivo para los estu-
diantes y el profesor, ya que:

Las paginas Web pueden ex-
plorarse en cualquier orden.

Los cursos contienen chats
en vivo entre los estudiantes y

los profesores.

Existen foros en los que los
usuarios pueden puntuar los
mensajes por su relevancia o
conocimiento.

Hay talleres en linea que per-
miten a los estudiantes evaluar
el trabajo de los demas.

. Hay encuestas espon-
taneas que permiten al profesor
evaluar la opinién de los estu-
diantes durante el progreso de
un curso.

. Existen directorios con-
figurados de forma individual
para que los profesores puedan
subir y compartir sus archivos.

Todas estas caracteristicas
crean un entorno activo de for-
macion, lleno de distintos tipos
de interacciones estudiante-es-
tudiante y estudiante-profesor.

Una de las caracteristicas
mas atractivas de Moodle, que
también aparece en otros ges-
tores de contenido educativo,
es la posibilidad de que los
alumnos participen en la crea-
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cion de glosarios, y en todas las
lecciones se generan automati-
camente enlaces a las palabras
incluidas en estos.

Ademas, las Universidades
podran poner su Moodle local
y asi poder crear sus platafor-
mas para cursos especificos en
la misma universidad y dando
la direccion respecto a Moodle,
se movera en su mismo idioma
y podrén abrirse los cursos a
los alumnos que se encuentren
en cualquier parte del planeta:
http://moodle.org/

Encuesta profesor Carlos
Humberto Pereira

1. Cuales son las utilida-
des moodle a la interaccion del
estudiante ?

MOODLE (Modular Object
Oriented Distance Learning
Environment), es un programa
cuyo propietario, Martin Dou-
giamas, lo liberd con licencia
publica GNU, por lo que pode-
mos calificarlo como software
libre.

A pesar de que el principal
objetivo es crear cursos a dis-
tancia, también se puede usar
para impartir cursos semipre-
senciales (curso a distancia
con algunas clases presencia-
les con profesor) y para cursos
totalmente presenciales en los
que la plataforma se convier-
te en una via para fomentar la
comunicacion entre profesor y
alumnos.

En este ultimo caso la pla-
taforma se usa para depositar
informacion de la asignatura
(apuntes, ejercicios, exame-
nes antiguos, etc.) y para rea-
lizar posibles tutorias virtuales
(usando los foros, el Chat, el
correo electronico, etc.), aun-
que también se pueden usar
actividades como cuestiona-

rios, consultas, etc.

Con todo ello y desde la
perspectiva del acceso al co-
nocimiento, es considerable su
aporte en la consecucion de
ese fin, ya que para aquellos
alumnos que no cuentan con
el tiempo suficiente para des-
plazarse a las aulas de clase
es una herramienta eficaz en la
consecucioén de los fines de las
materias.

2.Por que es una herramienta
eficaz para el aprendizaje del
estudiante ?

El Administrador de la pla-
taforma que en nuestro caso
se hace desde la Direccion de
planeacién de la Unicuces es
el que decide el aspecto inicial
de MOODLE, es el que clasifica
los cursos en Categorias y de-
cide la forma general en la que
se va a comportar la plataforma
con cuestiones como el acceso
a la misma, la posibilidad de
que un profesor pueda matricu-
lar a sus alumnos, etc.

Una vez instalada y configu-
rada la plataforma, el Adminis-
trador crea las categorias que
se veran en la pagina principal
de la plataforma y a continua-

cién crea los cursos que colga-
ran de cada una de las catego-
rias anteriores.

A cada curso le asigna un
primer profesor, el cual podra
tener la posibilidad de asignar
algun otro docente 6 tutor a su
curso.

A partir de aqui es donde
empieza la labor del profesor.
Este debe dotar de contenido al
curso, definiendo primero e ins-
talando después los recursos
que considere necesarios para
que los alumnos dispongan de
todo el material para aprender
su asignatura.

Ademas podra instalar todo
tipo de actividades docentes
que ayudaran al alumno en su
tarea de aprendizaje partici-
pando de una forma mas activa
(cuestionarios en linea, foros,
Chat’s, etc.).

Su Eficacia mas importante
€S que asi como necesaria-
mente se debe tener un do-
cente por cada materia y que
responda por el seguimiento a
las actividades de los alumnos,
esta plataforma permite tener al
profesor “todo el tiempo” para
aclarar dudas y ampliar los con-
tenidos programéticos.

Clave en las organizaciones:

El Mercadeo

El mercadeo es todo lo que
se haga para promover una
actividad desde el momento
que se concibe la idea hasta
el momento en que los clientes
empiezan adquirir un producto
0 servicio en una base regular

Mercadeo envuelve desde
poner nombre a una empresa
0 producto seleccionar el pro-
ducto la determinacion del lugar
donde se vendera el producto
0 servicio el color la forma el
tamafio el empaque la localiza-
cién del negocio la publicidad
las relaciones publicas el tipo
de venta que se hara el entre-
namiento de ventas la solucion
de problemas el plan estratégi-
co de crecimiento.

Juega un papel importanti-

simo en la vida actual por que
gracias a todas sus actividades
desarrolladas con los agentes
en la economia, las personas
podemos disfrutar de los bie-
nes necesarios para satisfacer
las necesidades y mantener
nuestro nivel de vida algunas
de Puntos exactos de la impor-
tancia del mercadeo

Tener posicionamiento en un
mercado competitivo.

Mantenerse como una marca
de prestigio y calidad.

Mantener la imagen de dife-
rencia por medio de la innova-
cion necesidad de los clientes y
mantener la rentabilidad de la
compafia

La gerencia de
Mercadeo con el
fin de obtener be-
neficios median-
te un proceso
de planeacion.
Organizacioén,
ejecucion y con-
trol busca la
satisfaccion de
necesidades
de un segmen-
to del mercado,
el cual ha sido
investigado pre-
viamente para
ejecutar los pro-
gramas destina-
dos a producir
intercambios y
negociaciones
utiizando  una
mezcla de pro-
ductos, canales,
comunicaciones
y precios (mezcla de merca-
deo) La gestion de marketing
es una organizacion destinada
al servicio del cliente para la
satisfaccion de sus necesida-
des y lograr los objetivos de
supervivencia, rentabilidad vy
crecimiento

El mercadeo ha evolucionado
y pasado por diferentes etapas
como la autosuficiencia eco-
némica, el comunismo primi-
tivo, el trueque, los mercados
locales, la etapa de economia
monetaria, la de capitalismo
primitivo, la de produccion en
masa, la sociedad prospera
de mercadeo, la del mercadeo
social, el mercadeo uno a uno,
ademas, los avances de la gran
red como lo es la Internet que
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MUESTRAS

EMPRESARIALES E

INNOVACION

La Corporacion Universitaria
Centro Superior (UNICUCES),
semestralmente realiza mues-
tras empresariales las cuales
son espacios que integran el
conocimiento, la practica, la
creatividad e innovacion, la
sensibilizacién, el compromi-
so y el emprendimiento de los
estudiantes de nuestra univer-
sidad.

Estas muestras se realizan
con el fin de motivar a nuestros
estudiantes a crear empresa,
en las que coinciden diferen-
tes profesiones, evidenciando
lo importante que es trabajar
interdisciplinariamente para de-
sarrollar ideas de negocio que

en un futuro se conviertan en
empresas, se presenta como
un espacio de creatividad e
innovacion, donde pueden ex-
hibir, ofrecer y comercializar
productos y servicios nove-
dosos, con posibilidad de ser
reconocidos por estudiantes
e importantes empresarios de
la region, los cuales brindan
oportunidades para desarrollar
empresa con dichos productos
que en el manana aportaran a
la economia de la region y del
pais, con responsabilidad so-
cial, fomentando el civismo y la
proteccion del medio ambiente,
implementando la sostenibili-
dad empresarial con recursos
sostenibles.

Bienestar Universitario:
Area claveenla U

Las universidades deben
ayudar a sus estudiantes a
descubrir su capacidad crea-
dora y orientarlos para que la
desarrollen y proyecten en su
formacion personal, profesio-
nal y social. En la actualidad
los estudiantes universitarios
tienen jornadas laborales, otra
responsabilidad aparte de la
académica, esto genera en
ellos estrés y algunos proble-
mas de salud.

La Universidad ha designa-
do el &rea de Bienestar Social
para que organicé Yy facilite al

estudiante a tener momentos
de esparcimiento a través de
actividades deportivas y cultu-
rales como:

Futbol, futbol sala, tenis de
mesa, tenis de campo, nata-
cion, voleibol, baloncesto. Es-
tas actividades contribuyen a la
integracion de los estudiantes
en los diferentes programas y
mejoran las relaciones entre
compafieros.

UNICUCES proporciona las
instalaciones y todos los imple-
mentos segun la actividad, el
alumno solo debe tener la dis-

posicion y el interés de partici-
par; en estas actividades en el
momento se encuentran inscri-
tos 320 alumnos.

El ejercicio fisico mejora la
funcibn mental, la autonomia,
la memoria, la rapidez, la “ima-
gen corporal”’ y la sensacion de
bienestar, se produce una es-
tabilidad en la personalidad ca-
racterizada por el optimismo, la
euforia y la flexibilidad mental.

Los programas de actividad
fisica proporcionan relajacién,
resistencia, fortaleza muscular
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y flexibilidad. En la interaccion
del cuerpo con el espacio y el
tiempo a través del movimien-
to, se construyen numerosos
aprendizajes del estudiante.
Esta construccion se realiza a
través de una sucesién de ex-
periencias educativas que se
promueven mediante la explo-
racién, la practica y la interio-
rizacion, estructurando asi el
llamado esquema corporal y
evadiendo el sedentarismo.

Entrevista a Naydu Gerena
Cano Sico6loga analista de Ges-

tion Humana de almacenes la
14 s.a.

¢ Qué importancia tiene el
area bienestar social en el ser
humano?

El area de bienestar a través
de sus distintas actividades no
importa si es universidad, em-
presa, hogar generan en las
personas, colaboradores, estu-
diantes sentido de pertenencia
y querer hacia la entidad que se
esta preocupando por ellos. En
el caso de las empresas el area
de bienestar procura espacios
para integrar la familia, forma-

cibn, promocion, recreacion vy
cultura, salud fisica y mental
contribuyendo a la calidad de
vida de sus colaboradores. Si
el trabajador no tiene preocu-
paciones externas puede tener
un mejor desarrollo laboral.

Vinculémonos

Ayudar a los futuros profe-
sionales a encontrar su primer
empleo, y facilita a las empre-
sas de esta region la busqueda
de los profesionales mas cuali-
ficados.

La Bolsa de Empleo Univer-
sitario supone para su empre-
sa disponer de una magnifica
fuente de profesionales, a partir
de la cual un equipo altamente
cualificado selecciona los me-
jores candidatos en funcién del
perfil del puesto a cubrir.

Se ha generado grandes ex-
pectativas ya que la unicuces
en la bolsa de empleo ha to-
mado fuerzas desde el d 2005
y ademas muchos estudiantes
les ha servido que por lo cual
se esta cumpliendo satisfacto-
riamente ala fecha 2011.

Fue atendiendo a una ne-
cesidad a los estudiantes de
unicuces vinculandolos ha una

bolsa de empleo con un
valor agregado que gene-
ra cada estudiante para
que puedan aplicar en to-
das las vacantes.

Se genero una respues-
ta por la normas de la ley
789 del 2002 que con-
templa la necesidad de
relacion con contrato de
aprendizaje en las normas
para apoyar el empleo y
ampliar la proteccion so-
cial que se modifican al-
gunos articulos del cddigo
sustantivos de trabajo.

Las carreras de la uni-
cuces son (tecnologia indus-
trial ,la tecnologia contable
financiera, la administracion
,mercadeo ,sistemas), pero la
que mas abarca es la tecnolo-
gia industrial.

Es una decision del consejo
académico que los estudian-
tes debe estar cursando el 2
semestre para tener una ex-
periencia en el campo laboral
donde el estudiante pueda de-
mostrar sus capacidades.

Los requisitos de la redaccién
del texto fueron estudiada y
aprobada por el Consejo Aca-
démico y lo recomienda para
su aprobacién del consejo su-
perior.

Director de Proyeccioén So-
cial EDWAR HENRY VALDES
expresa que se debe estudiar
con una motivacion para tener

una experiencia laboral que le
permita expresar sus capacida-
des en el campo empresarial
para las determinaciones de su
futuro y bienestar profesional.

Facilita a las
empresas de
esta region la
busqueda de
profesionales.
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on la carrera Inge-
nieria de Sistemas,
CUCES brinda al es-

tudiante una gestion organiza-
cional e investigativa de altos
niveles de ingenieria en las
areas de tecnologia informatica
que les permitan enmarcarse
dentro de los principios interna-
cionales de competitividad. El
Ingeniero de Sistemas adquie-

Esta carrera ha desempena-
do un papel importante en el
desarrollo tecnoldgico del pais;
es asi, como estos programas
vienen aumentando su crea-
cion.

A continuacién hacemos una
entrevista al DR. TULIO NEL
BENAVIDES PENA, director de
la carrera de Tecnologia en Sis-
temas y Computacion.

La ingenieria de siste-
mas es una carrera que
se desenvuelve en dife-
rentes dominios y sirve

de apoyo a las demas.

enieria,_
ENER

Ciclo Tecnolégico: Tecnologia en
sistemas y computacion.

INGENIERIA DE SISTE-
MAS en la CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO

SUPERIOR, busca dar al
estudiante amplios cono-
cimientos para el desem-

pefio e implementacion de
saberes en ciertos niveles
profesionales con el fin de
mejorar procesos de pro-
duccidén en las empresas y
aplicar la tecnologia como
una ventaja competitiva.

Por: Cristian Camilo Rubio Garcia

re preponderante importancia
como consultor, creador, y dise-
fAador de soluciones con valor
agregado, gracias a su activa
presencia, la organizacién ac-
tual ingresa al escenario de la
economia de la informacion ge-
nerando progreso y desarrollo
El programa de Ingenieria de
Sistemas, ofrece a la sociedad
tecndlogos e ingenieros en las

areas de ciencias de la com-
putacion e informética con las
competencias requeridas tanto
el ejercicio profesional idéneo,
ético, con pensamiento critico
y con capacidad de liderazgo y
de investigacién que le permi-
tan promover el desarrollo tec-
nolégico de las organizaciones
en los ambitos nacional e inter-
nacional.

¢Cual es la proyeccion de la
carrera en el mercado labo-
ral?

TNBP: Con el desarrollo de la
tecnologia de la informacion,
esta se ha convertido en un
elemento esencial en la vida de
las personas y las empresas,
debido a que a través de esta
tecnologia se facilita la reali-
zacion de tareas diarias entre
las que se pueden mencionar:
leer el periddico, realizar tran-
sacciones financieras, estudiar,
hacer operaciones comercia-
les, tomar decisiones gerencia-
les, etc. Para soportar esto es
necesaria toda una infraestruc-
tura, que es mantenida y desa-
rrollada por los profesionales
de sistemas 6 informética. En
conclusion mientras mas tareas
de la actividad humana y em-
presarial estén basadas en las
tecnologias de la informacion,
mas profesionales de informa-
tica seran necesarios.

¢Qué estrategias o pautas
debe tener un profesional

para tener un buen des-
empefio en su trabajo?
TNBP: Al igual que mu-
chas profesiones un
buen desempeno en el
trabajo parte de los prin-
cipios morales y éticos,
siguiendo por la razén
fundamental del inge-
niero, la cual es resolver
problemas en bien de la
humanidad, finalmente el
profesional debe mante-
ner una actitud constante
de capacitacion, investi-
gacion, trabajo en equipo
y desarrollo de nuevas
tecnologias.

¢ Como se ve esta carre-
ra frente a las demas?
TNBP: La ingenieria de
sistemas es una carre-
ra que se desenvuelve
en diferentes dominios
y sirve de apoyo a las
diferentes carreras, es
asi como vemos que los
avances en la informati-
ca ayuda a los médicos
en el diagnostico de las
enfermedades de los pa-
cientes, a los contadores
en el manejo financiero
de las empresas, a los
astrébnomos en sus calcu-
los espaciales, a los ingenieros
en sus herramientas de disefio,
etc. Por lo tanto mientras mas
se desarrollen el resto de las
carreras mas necesitaran de
los profesionales de sistemas o
informaticos.

Para saber que piensa un
estudiante de la CORPORA-
CION UNIVERSITARIA CEN-
TRO SUPERIOR, acerca de
esta carrera, MAURICIO MU-
NOZ estudiante de 6’ semestre
de Tecnologia en Sistemas y
Computacion, nos cuenta que

Programas

esta carrera ha brindado mu-
chas oportunidades dado a que
lo ha podido implementar sus
conocimientos en su ambito
laboral, ademas le ha pareci-
do muy enriquecedora nivel de
tecnologias que se fundan en
esta carrera.

Al implementar esta carrera
la CORPORACION UNIVERSI-
TARIA CENTRO SUPERIOR,
en su pensum, a atraido aper-
sonas con ganas de ser unos
profesionales y llevar en alto el
nombre de la institucion.
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Contaduria
publica

a CORPORACION UNI-
LVERSITARIA CENTRO
SUPERIOR, con su ca-

rrera de Contaduria Publica ha
logrado posicionarse en el mer-
cado como una carrera recono-
cida a nivel local, ensefiandole
al estudiante a llevar procesos
que le permitan orientarse en la
representacion del patrimonio
de una empresa desde los pun-

El estudiante de Contaduria
Publica de la CORPORACION
UNIVERSITARIA CENTRO SUPE-
RIOR, sera un profesional com-
prometido con un servicio res-
ponsable, convirtiéndose asi en
un aporte valioso para el entorno
econdémico colombiano.

tos de vista estatico y dinamico,
para determinar sus ganancias,
contribuir y controlar su opera-
cién vy preparar el terreno para
una toma de decisiones ade-
cuada y acertada por parte de
sus administradores o terceras
personas, entonces podemos
descifrar que esta carrera es la
ciencia o disciplina técnica de
medir, registrar e interpretar los

bienes de una entidad ya sea
una empresa comercial o una
organizacion sin fines de lucro.

Al estudiar Contaduria Pu-
blica, el egresado es un profe-
sional, con visién global de su
actividad, compresion plena y
aplicacion correcta de los prin-
cipios que sustenta la profesion
contable.” El ritmo de los cam-
bios que las organizaciones

han experimentado en los ulti-
mos anos, ha sido asombroso,
el desarrollo de las ciencias y
del profesional actual, requie-
ren del mismo ritmo para poder
sobrevivir. En la medida que el
Contador Publico, participe en
la gestiobn de estos cambios,
podra aportar un valor agre-
gado cada vez mayor a un en-
torno econdémico avido de ser-
vicios profesionales de la méas
alta calidad.”

A continuacién hacemos una
connotacion con el director Fer-
nando Restrepo, de la carrera
de Contaduria Publica.

¢Como se define esta carre-
ra?

F.R: Se define en dos concep-
tos:

“Gestiobn administrativa” Que
es la encargada de organizar,
planear, dirigir y controlar.
“Gestion contable”: Que es la
encargada de llevar registros y
obtener resultados.

¢ Qué técnicas se pueden de-
sarrollar para llegar a ser un
gran profesional?

F.R: Esta técnicas o estrategias
estan basadas en saber pla-
nificar y tener un perfil y com-
plementarlos con los conoci-
mientos requeridos (organizar,
planear, dirigir y controlar).

¢ Como ve usted esta carrera
a nivel profesional?

F.R: Esta carrera esta posicio-
nada en el mercado por la cual
el profesional tiene la forma de
ejercer en los siguientes aspec-
tos laborales que son: ser, sa-
ber y hacer

El contador

Para saber que

Programas

duria Publica, nos cuenta que
esta carrera estd muy bien
prospectada en el mercado,
ademas ha sido profesional-
mente enriquecedora, por to-
das las ramas que se fundan a
través de esta.

Al implementar esta carrera
la CORPORACION UNIVERSI-
TARIA CENTRO SUPERIOR,
en su curriculo, ha incentivado
a personas con ganas de supe-
rarse y llevar en alto el nombre
de esta institucién, que ademas
estd muy bien posicionada a ni-
vel educativo.

publico

piensa un estudian- podra aportar un valor
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En un mercado tan cambiante y altamente competitivo, la necesi-
dad de formar profesionales responsables en marketing es primor-
dial. Es por esto que la CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO
SUPERIOR desde la década de los ahos 70°s ofrece el progra-
ma de Mercadeo Empresarial, Formando profesionales integrales,
creativos e innovadores.

n el pasado y aun
en la actualidad, la
gran mayoria de las

empresas contrataban para
sus departamentos de mer-
cadeo profesionales de dife-
rentes areas, con poco co-
nocimiento o sin énfasis en
la profesién, el motivo es el
desconocimiento o la falta de
profesionales en ese cam-

po, es por eso que la Corpo-
racion Universitaria Centro
Superior hoy ofrece el pro-
grama de mercadeo empre-
sarial con un perfil bastan-
te alto, muestra de ello es
la participacién de nuestros
egresados como ejecutivos
en empresas reconocidas,
Comfadi, Motos Jialing y Pro-
teccion, entre otras.

PRINCIPIOS DE FORMACION

El programa de mercadeo de
la CORPORACION UNIVERSI-
TARIA CENTRO SUPERIOR,
tanto para su ciclo tecnol6gico
como para su ciclo universita-
rio, fundamenta su quehacer
académico en los siguientes
principios:

EQUIDAD: Oferta de modali-
dades de formacion sin distin-

gos de niveles socioeconémi-
co, raza o credo.

CALIDAD: Calidad académi-
ca, calidad en la formacién del
individuo y calidad en el desa-
rrollo profesional.

AUTONOMIA: Para aplicar
las politicas y normas de la ins-
titucién, en el beneficio de la
comunidad estudiantil y admi-
nistrativa.

INTEGRACION: Representa-
da en las actividades interdisci-
plinarias desarrolladas durante
el proceso de formacion.

FORMACION  INTEGRAL:
fundamentada en el desarrollo
de competencias profesionales
y humanas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

ETICIDAD: Aplicacién de los
principios éticos en el ampo
profesional y personal.

El Dr. Gerardo Diaz Varela
uno de los responsables de
que el mercadeo tenga el re-
conocimiento que debe tener
en la ciudad vy en el valle y
quien es el actual director de
la programa de Mercadeo en la
Corporacién nos concedi6 esta
entrevista.

¢En qué consiste el merca-
deo?

G.D. El mercadeo consiste en
actividades, tanto de individuos
como organizaciones, encami-
nadas a facilitar y estimular in-
tercambios dentro de un grupo
de fuerzas externas dindmicas
de esta forma se interrelacio-
nan productores, intermediarios
consumidores para intercam-
biar bienes y servicios, el mer-
cadeo ofrece a las companias
el proceso de planear y ejecu-
tar que son vitales para lograr
objetivos de precios, promocio-
nes y distribucion de ideas, bie-
nes, servicios y por ende para
los mercadedlogos una gran

oportunidad labo-
ral y creacion de
Sus propias em-
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Mercadeo se fundamenta en
equidad, calidad, autonomia,

presas. integracion, formacion inte-

¢Cuales son las

ventajas de es-

tudiar mercadeo

en CUCES?

G.D. La universidad profundi-
za en temas como el Merca-
deo estratégico, cuya finalidad
es orientar la empresa hacia
las oportunidades econémicas
atractivas para ella, es decir,
completamente adaptadas a
SUS Cursos y a su saber-hacer,
y que ofrecen un potencial de
crecimiento y rentabilidad. Adi-
cional a esto nuestros profe-
sionales son competentes en
Investigacién y analisis, siendo
factores criticos para conocer
el mercado objetivo, fortalezas,
oportunidades, debilidades vy
amenazas,

¢ Qué proyeccion tiene la ca-
rrera a nivel laboral?

G.D. El Profesional en Merca-
deo Empresarial de la Corpora-
cion Universitaria Centro Supe-
rior desarrollard las siguientes
competencias que lo habilitan
para desempefiarse como pro-
fesional para : diagnosticar la
situacién del entorno para de-
sarrollar planes estratégicos,
disenar y ejecutar estrategias
de mercadeo para enfrentar la
demanda, responde a los feno6-
menos comerciales de apertura
de mercados internacionales
en una economia de retos com-
petitivos a través de la formula-
cién de propuestas de mejora-
miento y desarrollo de nuevos
productos, aplicar estrategias
de liderazgo para conformar
equipos de trabajos eficaces y
productivos, tomar decisiones
fundamentadas en conocimien-
tos tedricos y tecnoldgicos en
beneficio de la empresa, crear

gral y eticidad.

empresas de servicio de mer-
cadeo para responder a las
necesidades del mercado, ge-
nerando empleo en la region,
aportando al desarrollo del
pais, Participa activamente en
las actividades de planeacion
estratégica.

¢ Cual es el perfil ocupacional
del egresado?

G.D. El Profesional en Mer-
cadeo Empresarial de la Cor-
poracion Universitaria Centro
Superior podra desempefiar
funciones en los siguientes car-
gos ocupacionales tales como:
Asesor empresarial de merca-
deo, gerente comercial, merca-
deo y de marca, gestor de su
propia empresa de servicios de
mercadeo.

No se podria pasar por alto
la opinidbn de nuestros alumnos
proximos a egresar, por tal mo-
tivo el sefior Armando Imbachi
Hernandez, quien labora como
visitador médico del laboratorio
COPHACOL nos cuenta que.

Mercadeo es un programa
nuevo, en el ambito empresa-
rial y que no esta saturadote
este tipo de profesionales, por
el contrario se requieren profe-
sionales a granel con conoci-
mientos en esa area, ademas
se encuentra inmerso en las ac-
tividades diarias de la persona
y como resultado se lograra un
estatus laboral en la empresa o
podriamos crear la nuestra.

Para finalizar la ensefianza
que nos queda “MERCADEO
es sin duda la carrera que va de
la mano con el futuro en otras
palabras su aliado”.
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Administracion
de empresas

a CORPORACION
LUNIVERSITARIA
CENTRO SUPERIOR
cuenta con el programa de
Administracion de Empre-
sas, en este programa se de-
sarrollan competencias pro-
fesionales y procedimientos
sistematizados que se utili-
zan para obtener una mayor
eficiencia y un mejor rendi-

Ciclo Tecnoldégico: Gestion empresarial

La Administracion de Empresas, estudia la
organizacion de las companias y la manera
como se gestiona los recursos, procesos
y resultados de sus actividades, en pocas
palabras administrar es planear, organizar,
dirigir y controlar todos los recursos de un
ente econdmico para alcanzar unos fines
claramente determinados.

miento en el manejo de los
recursos de las empresas,
para esto se cuenta con una
sélida informacion teérica y
practica general que les per-
mitir4 a los estudiantes com-
prender y anticipar los cam-
bios que se producen en las
organizaciones, buscando
contribuir con el desarrollo
del pais desde la integracién

de empresas. Por lo tanto les
permitira disefar, moldear y
transformar sistemas admi-
nistrativos en gestion.

La carrera de administra-
cién de empresas le permite
al futuro egresado ejercer
una profesion liberal e inde-
pendiente que estimula su

espiritu emprendedor e in-
vestigador para creacion la
de empresas, la solucion de
problemas en las organiza-
ciones y contribuir a la trans-
formacién de entornos cam-
biantes y globalizados.

La Doctora Derling Bedoya
directora del programa nos
habla acerca de los requisi-
tos que hay en la corpora-
cion para estudiar adminis-
tracién, también el perfil de
un administrador y el porqué
se debe estudiar esta carre-
ra. Las personas que vallan
a estudiar tienen que estar
tomando una opcion real y
no porque si, tiene que ser
una persona actualizada y
que lea lo que sucede con
la region, pais y el mundo
para que pueda tener una
actitud critica y aportar en el
momento en que vea cada
materia. También nos dice
que en administracién se ven
unas materias transversales,
otras que son complementa-
rias que su finalidad es estar
enfocadas a lograr las com-
petencias laborales del ad-
ministrador.

recursos fisicos y humanos
lo que hace que la carrera
haya sido, sea y sigue siendo
una carrera muy posicionada
en el mercado.

éPor qué estudiar adminis-
tracion?

D.B: Estudiar administracién
permite a las personas tra-
bajar en diversas areas, y
no quedan limitadas a una
en especial; si una persona
estda estudiando adminis-
tracibn puede trabajar en
produccién, con personal,
mercadeo, finanzas, y en
cualquiera de las areas de la
empresa.

¢ Cual es el perfil del admi-
nistrador de hoy?

D.B: El perfil del administra-
dor de hoy es una persona
actualizada, critica, recur-
siva, flexible y adaptable al
cambio que debe enfrentar
con mucha idoneidad.

La Corporacion Universi-
taria Centro Superior ofrece
ademas, docentes de primer
nivel en cuanto a experien-
cia académica empresarial,
una fortaleza en la parte de

iniciativa empre-

El administrador de hoy sarial, porque es

es critico, actualizado,
recursivo, flexible y
adaptable al cambio.

¢ Qué tan posicionada esta
la carrera de administra-
cion?

D.B: En el mercado admi-
nistrativo sigue posicionada
porque es una carrera vigen-
te, integral que precisamente
esta basada en administrar

la carrera don-
de se refuerza
bastante, mos-
trandoles a los
estudiantes de
administracién
esa opcion de
vida, ofrece Ila
opcion de visitas empresaria-
les donde se conoce desde
el proceso productivo hasta
la parte administrativa para
que los estudiante tengan
contacto con la parte real.
También ofrece la opcion de
practicas empresariales por
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medio del area de proyec-
cién social para que igual-
mente los estudiantes vivan
y sientan la realidad de su
proceso de formacion.

Quisimos preguntarle a un
estudiante de administracion
el cdmo se sentia con la ca-
rrera y cual es la vision que
tiene con respecto a la ca-
rrera. El estudiante JHONNY
ULCHUR que esta en el oc-
tavo (8) semestres de admi-
nistracion, nos cuenta que el
escogid esta carrera por que
en las expectativas, o lo que
€l quiere es manejar la parte
financiera, y esta carrera le
brinda esa posibilidad, ade-
mas que las complementan
atrds materias que son im-
portantes y esenciales para
lograr mi proyecto de vida.
También es buena e intere-
sante por tener un alto nivel
académico, pues cuando el
inici6 con su carrera entro
con expectativas, las cuales
le satisficieron y siguié con
su carrera adelante. Ademas
las ensefianzas que te brin-
dan los docentes, te abre las
puertas en el campo laboral,
nos ayuda a ver la vision y la
capacidad que tenemos para
crear nuestra propia empre-
sa.

Administracion de Empre-
sas es una carrera impor-
tante porque son desarrolla
personas encargadas de te-
ner un manejo claro y cons-
tantes en las empresas en
las cuales llevan un segui-
miento contable y hace que
la empresa se mantenga ri-
gida. También las personas
que estudian esta carrera
tienen la capacidad de crear
nuevas empresas y llevarlas
al éxito.
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UNICUCES: ALTERNATIVAS DE FORMACION

PROFESIONAL

En un mercado laboral tan
competitivo como el que se
presenta hoy, en el cual sede
debe tener un alto nivel para
integrarlo, la Corporacion Uni-
versitaria  Centro  Superior
UNICUCES ofrece excelentes

alternativas de formacion pro-
fesional; que complementan
el crecimiento constante en lo
personal; por esto se ofrece un
amplio paquete de alternativas
de educacién, como son:
Administracion de Empresas

- Objetivo: En el proceso profe-
sional, entendido como el que
desarrolla el egresado en su ac-
tuacién y comunicacion social,
el Tecnélogo y el profesional en
Administracion de Empresas
tendr4d que enfrentarse a una

alta exigencia empresarial vy
productiva en un escenario de
problemas profesionales pro-
movidos por la exigente compe-
titividad. En este escenario, las
nuevas formas de organizacion
del trabajo le exigirdn ser mas
competitivo y responder de una
manera creativa al dinamico
mundo del mercado. Dentro de
la empresa, sera importante el
conocimiento, la asimilacion y
evaluacion de la gran cantidad
de informacién que llegara a
través de las redes pero adn
mas importante sera adaptarse
al trabajo en grupo.

Perfil Ocupacional: EI campo
de accidn para el egresado del
Programa de Administracién de
Empresas es bastante amplio
y variado, tanto como son las
actividades del ser humano. Es
asi como puede desempenarse
en las siguientes actividades la-
borales:

Contaduria Publica - Obje-
tivo: Desde la perspectiva del
didlogo que se establece entre
la Filosofia y las Humanidades
con la realidad histérico-social
colombiana y latinoamericana,
a partir de la educacion, el Pro-
grama de Contaduria Publica
de la ofrece un curriculo que
le permitira al futuro profesio-
nal en la parte social, personal,
académica, profesional, entre
otras.

Perfil Ocupacional: El profe-
sional de Contaduria Publica,
se podra desempenfar laboral-
mente de la siguiente manera:

Ingenieria de Sistemas - Ob-
jetivo: Formar Profesionales
que aspira a desempenarse
como estratega dentro de una
sociedad de cambio y que ha-
cen parte de nuestro propésito
de formacién: Comunicacion y
Cooperacién, Trabajo en Equi-
po, Organizacién y Ejecucion

de Proyectos y la Utilizacién de
Métodos de Aprendizaje y Es-
trategias de Accion Intelectual.
Perfil Ocupacional: Al Profe-
sional en Ingenieria de Siste-
mas se le ofrece una alta fun-
damentacion en las areas de
programacion, ingenieria del
software, bases de datos, hard-
ware y disefio y administracion
de redes que les permite:
Mercadeo Empresarial -Ob-
jetivo: El programa pretende
la formacion de profesionales
en mercadeo y ventas, con las
competencias basicas para
desarrollar habilidades inhe-
rentes al disefio, ejecucion e
interpretacion de planes de
mercadeo. Igualmente se bus-
ca la formacién en las compe-
tencias basicas para desarro-
llar habilidades inherentes al
andlisis, diagnostico, liderazgo
empresarial, trabajo en equipo
y disefo y ejecucion planes es-
tratégicos que le permitan a la
empresa ser competitiva, tener
un posicionamiento represen-
tativo y enfrentar los retos que
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se presentan en el mercado y
ofrecer plena satisfaccion al
consumidor.

Perfil Ocupacional: El Pro-
fesional en Mercadeo Em-
presarial podra desempenar
funciones en los siguientes
cargos ocupacionales: Asesor
empresarial de mercadeo, Ge-
rente comercial, Gerente de
mercadeo, Gerente de marca,
Gerente de producto o linea
de productos, Gerente de mer-
chandising, Gestor de su propia
empresa de servicios de mer-
cadeo, Gerente de MYPIMES,
Estratega de mercadeo.

Este articulo esta enfocado a
las carreras Profesionales con
las que cuenta hoy “Unicuces”
sin desconocer que también
ofrece cinco Tecnol6gicas en:
Gestion Contable y Financiera,
Industrial, Gestion Empresarial,
Sistemas y Computo, Merca-
deo y Venta; y tres técnicas en:
Procesos Empresariales, Pro-
duccién Industrial y Secretaria-
do Ejecutivo Sistematizado.
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NUEVA CARRERA:
ADMINISTRACION LOGISTICA

a Facultad de Adminis-
Ltracic’m de la Corporacion

Universitaria Centro Su-
perior lanzé en el primer semes-
tre de 2011 el programa de Ad-
ministracién Logistica, el cual
pretende formar profesionales
con creatividad y liderazgo,
que desarrollen competencias
profesionales, a través de la
investigacion y la aplicabilidad

practica de los conocimientos
cientificos y tecnolégicos, para
disefar e implementar estrate-
gias que permitan optimizar los
procesos que influyen en la sa-
tisfacciébn de requerimientos y
necesidades del cliente al me-
nor costo posible, apoyando de
esta manera a las organizacio-
nes en su proposito de lograr
una estrategia competitiva.

=,

Este es el primer programa
de pregrado en la region del
suroccidente colombiano en
miras a satisfacer las necesida-
des en el mercado laboral para
todas las pequefias, medianas
y grandes empresas de nuestra
region.

Pero para entender el beneficio
de este nuevo programa para la
region; es necesario tener cla-

ro el concepto de logistica y su
funcién en el ambiente empre-
sarial.

El Rector de Unicuces, Augusto
Narvaez Reyes contestd algu-
nas preguntas sobre la carrera:

1. Qué es logistica?

El Diccionario de la Real Aca-
demia de la Lengua define la
Logistica como: EI conjunto de
métodos necesarios para llevar
a cabo la organizacién de una
empresa 6 de una organizacion
empresarial, o de un servicio,
desde el punto de vista de la
distribucién.

La distribucion es el reparto de
un producto a los locales o si-
tios donde debe comercializar-
se.

2. Cual es el concepto de
administracion logistica?

La ADMINISTRACION LOGI-
TICA es una rama profesional
muy importante en los proce-
sos de la Administracion Mo-
derna y cuya gestién se basa
principalmente en los sistemas,
subsistemas y actividades lo-
gisticas que hacen parte de la
cadena de suministros y donde
se integra a toda la organiza-
cibn de la empresas, con el
fin de controlar cada sistema,
para que tengan la capacidad
de responder a las necesida-
des de las empresas 6 de las
organizaciones empresariales,
en las tres cantidades bésicas
del universo: materia, energia
e informacion, reflejadas a tra-
vés de bienes y servicios.

3. Como nacio el proyec-
to del programa de administra-
cion logistica?

El proyecto inicial nace de la
necesidad evidente de formar
un Profesional de alto nivel con
sentido de profesional universi-
tario para responder a la em-
presa regional, cuyo entorno
posee la mas significativa y de-
sarrollada red vial del pais, en
el Valle del Cauca y en el eje
cafetero, fortaleza enriquecida
por la diversa e importante cali-
dad y cantidad de puertos ubi-
cados en el Pacifico, los diver-
sos puertos secos de la zona,
las zonas francas que comple-
mentan  toda una estructura
de apoyo en los procesos de
distribucion éagil y de positivos
rendimientos econdmicos, en
los niveles de desarrollo y del
crecimiento empresarial del
sur-occidente.

El proyecto inicial se plante6
definiendo un Profesional en
LOGISTICA INTEGRAL, pero
tal denominacion no figura en
el catalogo de ocupaciones ni
de profesiones en el pais, por
lo que decidimos radicar dicho
proyecto con el nombre de una
Profesion de caracter univer-
sal y reconocida en el ambito

profesional del Area Especifica g5

del conocimiento y con el rango
de ADMINISTRADOR LOGIS-
TICO.

4, Quien o quienes dieron
inicio a este programa?

El Consejo Superior de la Ins-
titucibn a propuesta y por re-
comendacién del Consejo
Académico, toma la decision
de estructurar y ofrecer a la co-
munidad, un programa de Edu-
cacién Superior en cualquier
nivel de formacion autorizado
para UNICUCES.

5. Por que se dio inicio al
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programa de administracion lo-
gistica?

Se esta llenando un vacio aca-
démico para las empresas re-
gionales, porque nuestro Pro-
grama de ADMINISTRACION
LOGISTICA de NIVEL UNI-
VERSITARIO presencial, es el
Unico que esta aprobado en el
SUROCCIDENTE del pais. En
Colombia solamente la Univer-
sidad Militar de Bogota ofrece
el otro programa profesional
universitario en el area, pero si
existen en esta disciplina, mu-
chos Programas de Formacion
Técnica Profesional y de For-
maciéon Tecnolobgica.

6. Cuando o en que pro-
cesos se aplica la administra-
cion logicitica?

La respuesta de esta pregunta
nace de su definicion. La ADMI-
NISTRACION LOGISTICA se
aplica cuando las empresas de-
tectan la necesidad de mejorar
la calidad en sus procesos de
distribucion y se apoyan nece-
sariamente en las fortalezas fi-
sicas de los diversos medios de
transporte.

7. Cual es el objetivo de
la carrera?

La ADMINISTRACION LOGIS-
TICA forma profesionales capa-
citados para tomar decisiones
de la Empresa en el Area de la
Distribucién, forma lideres con
creatividad y desarrolla compe-
tencias profesionales dentro de
un marco de avanzada, que in-
cluye investigacién y aplicacion
practica de conocimientos cien-
tificos y tecnologicos, para op-
timizar procesos en la satisfac-
cion del cliente al menor costo
y tiempo posibles.

8. Como influye este pro-
grama en la region?

El programa aunque nuevo,
espera producir un impacto
de cambio positivo en sus ob-
jetivos primarios de beneficio
regional, apoyandose en las
fortalezas propias de la region,
enunciadas al principio.

9. Cual es la ventaja de la
universidad con respecto a las
demas universidades que ofre-
cen este programa?

La ventaja inicial la produce el
hecho de ser los primeros en
ofrecer este programa profe-
sional presencial universitario
y que puede ademas servir de
apoyo tanto a los Bachilleres de
la region, como a los estudian-
tes que pueden hacer transfe-
rencias de otras Instituciones
de Educacion Superior que
ofrecen programas Técnicos
Profesionales y Tecnolégicos.

10. Como se implementa-
ran las tecnologias en el trans-
curso de la carrera?

Repitiendo parte la respuesta
anterior, el sistema de transfe-
rencias puede complementar

[
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la formacién profesional para
los tecnélogos de la disciplina
profesional, apoyandose en el
reconocimiento de los saberes
adquiridos bajo las reglamenta-
ciones vigentes.

11. El programa ha tenido
buena acogida o, como ha sido
su proceso de divulgacion?

Los programas de formacion
profesional novedosos y nece-
sarios en educacién superior,
tienen buena acogida en térmi-
nos generales. Como novedo-
so0s, requieren un fuerte proce-
so de divulgacion y promocion.
Tenemos que posicionarlos y
confiar en la historia de recono-
cida y probada calidad de nues-
tros programas en la empresa
regional. Como siempre, para
todos los programas hemos se-
leccionado un bien calificado
equipo docente como garantia
para el éxito de nuestro progra-
ma en ADMINISTRACION LO-
GISTICA.

Inscribete ya:

Teléfono: 6613142
PBX: 6601011

Correo Electronico:
Info@cuces.edu.co
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